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Decision empresarial No. 1708134 emitida el dia 15 de agosto de 2025 en Bogota D.C.,
Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticion No. 1777140 del dia 6 de agosto de 2025

CONTESTACION.

1. En atencidn a la peticion 3640332025, radicada en el Sistema Distrital para la gestion de peticiones ciudadanas - Bogota
te escucha, de la Alcaldia Mayor de Bogota, objeto del presente oficio, donde el usuario manifiesta:

“(...)

REGISTRO DE PETICION 3640332025

De conformidad con el Anexe 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion ¥ las Comunicacionas
para el registro de la peticidn andnima, se recomienda aplicar garantias de ancnimato en caberza del usuario tales como registrar Iz
peticikdn en una wventana en modo de Incdgnito, bloguear el acceso a su ubicackdn en el navegador, contemplar técnicas de
enmascaramienta de IP, metadata, entre otros. Adicionalmente, se aclara que el sisterna sigue los lineamientos de ancnimizacidn de
datos emitidos por el Archive General de la Macion, proporcienande en forma efectiva cumplimiente a los mismas.

Peticidn andnima

Asunto -

i5a considara parts de alguna de astas caracteristic

(reingunal -

BUENAS TARDES, -

DESDE MACE VARIOS MESES SE HA SOLICITADO INCANSABLEMENTE LA PODA DE LOS ARBOLES EN CUESTION. QUE HA FASADO, POR QUE NO LO HAN MECHO? PORGQUE SE
SIGUEN PIMPONEANDD EL REQUERIMIENTO ¥/0 SOLICITUD GE LA COMUNIDAD, DE UNA SECRETARLA A OTRAT QUE LE CORRESPONDE AL JARDIN BOTANICO, QUE NO, GUE LE
COARESPONDE A LA SECRETARIA DE AMBIENTE, QUE NO, QUE LE CORRESPONDE A ENEL, ¥ ASI VAMOS PARA CAST UN ARG DE LA PETICION. QUE FALTA DE SERIEDAD DE LAS
ENTIDADES DEL DESTRITO

QUE TIENE QUE PASAR FARA QUE A LA ENTIDAD O ENTIDADES QUE CORRESFONDWAMN, ACTUEN?

QUE HAYA LN CORTD CIRCUITO?

QUE LOS ABOLES ENM MENCION SE CAIGAN?

QUE DEBIDO A SU GRAN TAMARA ¥ ENVERGADURA, S1GA DE GUARIDA DE LADRONES, DELINCUENTES ¥ VICIOSOS?
QUE LOS SIGAN COGIENDO DE BARO PUBLICO?

QUE LOS SIGAN UTILIZANDD DE CALETA, PARA GUARDAR ELEMENTOS PROMIBIDOS POR LA LEY?

MO HAS PIMPONEQ, ¥ MATRIALICEN LAS PETICIONES DE LOS USUARIDS.

SECRETARIA DESTRITAL DE AMBIENTE Folios 2 Anexos: ©
SECRETARIA DE Proc B€52542 Radicados FIZSEE145300 Fecha: 20250708
Tererc:  ATMAG0SE43 - ANOMIMG
AMBIENTE Bop: | SUBDIEDCION DE SELVICULTURA. FLORA ¥ FALNA SILVESTRE
Tipa Boc: o de sskda Cines Boc.: Ssbda

ALCALDIA MR
DE BOGOTA D.C.

Bogota D.C.

Senora
PETICIOMNARIO
Ciudad

Referencia: Respuesta al radicado SDA 2025ER124593 del 11/06/2025
(AS responder favor citar el radicado de la referencia)

Cordial saludo

En atencion al radicado de la referencia. por medio del cual se recibe la siguiente peticion: 5]
Me gustaria saber, cuando se realizaria la poda de los srboles en cuestion, teniendo en cuenta
i3 respuesta que sSe emitié respuesta al radicado SOA ZOZSERTOCL447 del 12082025 Aqui
apartes de la respuesta "teniendo en cuents,. lo anterior. se emifiréd concepto técnico de mansjo
silvicultural, mediante ef cual se autorizara la poda de estructura de los dos (2) arboles valorados
a Enel Colombia S_A. ESFP. Adicionalmente, feniendo en cuenta el estado sanitario del individuo
de la especie Caucho sabanero, se generarsé concepfo tEcnico de manejo silvicultural para el
tratarmiento integral del mismo. Al Jardin Botamnico José Celestino Mulis. Posterionmente, se
comunicaran los conceptos técnicos de manesjo sﬂwcurrura\.r a las ennuades autorizadas., de
acuerdo a la normatividad r‘«egﬂ:l‘.a por el decrefo 531 de 2020 modificado por el decreto 383 de
2018 " Es de cardcter urgente la poda de dichos drboles. por los motivos indicados en la primera
peticién. Agradecemos la ayuaﬂ gque nos puedan prestar. (-- y-- Mos permitimos informar o
siguiente:

Se realizéd revisién al interior de Sisterma de Informacién Ambiental de la Secretaria Distrital de
Ambiente FOREST, encontrando gque en atencidn al radicado 2025ER 100447 del 12/05/2025, se
realizd la valoracion correspondiente, y mediante oficio 2025EE118062 de 03/06/2025, se
comunicé sobre la evaluacién realizada de dos (2) individuos arboreos de las especies (1) Caucho
sabanero (Ficus soatensis) v (1) Acacia negra (Acacia decurrens) que requieren manejo
silvicultural, como se ha indicado en | enunciado.

Posteriormente, se emitieron dos (2) conceptos técnicos de manejo silvicultural, asociados a los
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CONSIDERACIONES.

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., (en adelante Ciudad Limpia) para dar respuesta a su peticion, conforme el
contrato de concesion 285 de 2018 y la resolucion UAESP 026 de 2018, desde el area encargada manifesté mediante el
PQR 1777140:

Acorde al decreto 531 del 2010 modificado y adicionado por el decreto 383 del 2018, asi como al Plan de Podas mediante
con concepto técnico 17627 del 27 de diciembre del 2018 aprobado por la Secretaria de Ambiente SDA, la zona se
intervino en 2023-07 y su siguiente ciclo de poda es en 2026-07. La atencién anticipada requiere concepto técnico de
emergencia por parte de la SDA, por favor dirigirse a esa entidad. En caso de emergencias o riesgo de volcamiento y
caida de ramas se debera comunicar a la linea 123, para la activacién de la atencion, indicando ubicacién exacta, localidad
y situacién detallada. Cualquier inquietud puede hacerla llegar a la ventanilla de atencion al ciudadano de SDA ubicada
en la Avenida Caracas N. 5438, teléfono: 3778899 o a través de la pagina de la entidad https:
www.ambientebogota.gov.coventanillavirtualapp o al correo electrénico atencionalciudadanoambientebogota.gov.co. Las
Fichas técnicas de registro se remitieron en la época indicada a la UAESP.

Sin embargo, se debe aclarar que segun las competencias establecidas en los decretos 531 del 2010 y 383 del 2018, asi
como a lo establecido en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, si el arbol presenta o sus ramas se
encuentran en contacto con cableado generando riesgo eléctrico acorde, se debe remitira ENEL CODENSA Tel 7115115.
En caso de emergencias comuniquese con numero Unico de seguridad y emergencias - (NUSE) 123 o para las demas
solicitudes de evaluacion podra remitirlas al correo atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co.

En caso de emergencias comuniquese unicamente con el nimero Unico de seguridad y emergencias - (NUSE) 123.

Lo anterior se rige en la normatividad vigente por lo que se hace pertinente referirse a la poda de arbol segtin el Decreto
Unico reglamentario de Vivienda, Ciudad y Territorio 1077 de 2015, articulo 2.3.2.2.2.6.70. Actividad de poda de
arboles. Las actividades que la componen son: corte de ramas, follajes, recoleccion, presentacién y transporte para
disposicion final o aprovechamiento siguiendo los lineamientos que determine la autoridad competente. Esta actividad se
realizara sobre los arboles ubicados en separadores viales ubicados en vias transito automotor, vias peatonales, glorietas,
rotondas, orejas o asimilables, parques publicos sin restriccién de acceso definidos en las normas ordenamiento territorial,
que se encuentren dentro del perimetro urbano. Se excluyen de esta actividad los arboles ubicados en los antes jardines
frente a los inmuebles los cuales seran responsabilidad de los propietarios de estos.

Paragrafo 1 0. Se exceptuaran la poda de arboles ubicados en las zonas sequridad definidas por el Reglamento Técnico
de Instalaciones (RETIE).

Paragrafo 2°. Se excluyen de esta actividad la poda de los arboles ubicados en las rondas y zonas de manejo y
preservacion ambiental de quebradas, rios, canales y en general de arboles plantados en sitios donde se adelanten obras
en espacio publico.

También se excluye del alcance de esta actividad la tala de arboles, asi como las labores de ornato y embellecimiento.

ARTICULO 2.3.2.2.2.6.73. Autorizaciones para las actividades de poda de arboles. Para la actividad de poda de arboles
se_deberan obtener las autorizaciones que establezca la respectiva autoridad competente.

Si las ramas de la especie se encuentran en contacto con las redes de energia eléctrica, le correspondera prestar el
servicio de poda a la empresa que presta el servicio de energia.

DECISION.
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Se permite informar que, los cuerpos arbbreos de los sectores, correspondientes a las direcciones indicadas, se
intervendran julio de 2026, conforme el concepto técnico respectivo de la autoridad ambiental.

1. Esperamos de esta manera haber dado tramite a su peticién. Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en
nuestras oficinas, en el Centro de Atencion al Usuario en la Av. Boyaca No. 6B 20/28, por medio del correo electrénico
linea110@proceraseo.co, o en la linea 110.

PROCEDENCIA DE RECURSOS.

1.1 Es preciso indicarle que, una vez se entienda notificado de la presente de acuerdo como lo establece el articulo 159
de la ley 142 de 1994, contra esta decision, No proceden los recursos de ley establecidos en el articulo 154 de la ley 142
de 1994, lo anterior ya que; no es un aspecto que deba seguir la actuacién administrativa a los recursos legales, en el
entendido de que segun lo dispuesto en el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994, los mecanismos de defensa alli sefialados
se interponen contra decisiones empresariales que afecten, cambien o modifiquen de forma directa actos constituidos de,
negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion; y que ademas no son procedentes los recursos contra
los actos de suspension, terminacion y corte, si con ellos se pretende discutir un acto de facturacién que no fue objeto de
recurso y/o reclamo oportuno, entendiéndose lo dicho, la presente respuesta hace sus veces como una decision
meramente informativa o reiterativa, téngase asi lo mencionado en concordancia con lo estipulado en el articulo 75 de la
Ley 1437 de 2011.

Notifiquese

Cordialmente,

/s

HERBERT KALLMANN GARCIA
DIRECTOR COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elaboré: Iguerrero
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