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Decision empresarial No. 1688244 emitida el dia 15 de julio de 2025 en Bogoté D.C.,
Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticion No. 1754482 del dia 2 de julio de 2025

CONTESTACION.

1. En atencidn a la peticion 3100602025, radicada en el Sistema Distrital para la gestion de peticiones ciudadanas - Bogota
te escucha, de la Alcaldia Mayor de Bogota, objeto del presente oficio, donde el usuario manifiesta:

“(...)

REGISTRO DE PETICHIMN II006030F5

n
datos emitisos por

Paticidn Andanima

Funcionario que regisbrd: SAMDRA PATRICIA PULIDOD ALFEREZ

sERoeEs
ALCALDOS, MANTR DE BOGOTA

ATH: SR CARLDS FERMAMDO GALAM

AL CALCE MOR BOGOTA

ALCALDOM LOCAL DE FOMTIBDN

ATP: SRA ADEIARA FARETH CRTIE LmAguE
ALCM CETA LOCAL DE PORTIBON

IDAD § UAESP ; CILUDAD LIMPLA ¢ ALCALDOS LOCAL DE FOMTIEDN

COPA: CILDADANOE BOCOTANGS. RECIDENTES ER CIADAD SALITRE

ASUMED- PETICION CIUDADAMA TDAD § UAFED § CTUGNAD LIMPDA § ALCALDIA LOCAL DE FONTIEION 025 08 35 7:50 AN FESTA DF TROTE DE IDADOS1AT B CILDAD SALITES SE
LA, TRAGS LA MARIGUA PETICION CIUDATANA A IDAD,UAESS CIUDAD LIMPIA EM SU BESPORMSARILIDAD COMTRACTUAL OOM BOGDTA ¥ LIS CIUDADAMOS BOGOTANG SE
SOLICITA SE AEALICE MARSERGMIENMTD A FISTA DE TRONE, E5 DECIR SETIRAR MAMIGLA ¥ REFILAMIENTD DF BORDES, AGAEGAR AREMS [ TIERRA DE TROTE MANTERMIENTO
GENERAL DE PISTA ¥ FAAGUE IDADOR 162

(..)”
CONSIDERACIONES.

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., (en adelante Ciudad Limpia) para dar respuesta a su peticidén, conforme el
contrato de concesion 285 de 2018 y la resolucion UAESP 026 de 2018, desde el area encargada manifestd mediante el
PQR 1754482:

Se visita la direcciéon reportada, sin embargo, de forma permanente adelanta actividades de corte de césped y
mantenimiento de las zonas duras asociadas al servicio de corte de césped en el sector solicitado. Sin embargo, la zona
solicitada debido a sus caracteristicas del material en el suelo para pista de atletismo no es competencia de Ciudad Limpia
Bogota S.A. E.S.P. en el mantenimiento ni adecuacion del césped que llegue a crecer en estas areas.

Se adjuntan registros fotograficos: de las actividades adelantadas entre los dias 10-07-2025 y 02-07-2025, dentro de las
competencias del servicio de corte de césped.
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En concordancia con lo anterior es necesario recordar lo mencionado en el Decreto 1077 del 2015 Subseccion
6: CORTED CESPED Y PODA DE ARBOLES ARTICULO 2.3.2.2.2.6.66. Esta_actividad debe_realizarse en las &reas
verdes publicas de los municipios, tales como: separadores viales ubicados en vias de transito automotor o peatonal,
glorietas, rotondas, orejas o asimilables; parque publicos sin restriccion de acceso definidos en las
normas de ordenamiento territorial, que se encuentren dentro del perimetro urbano (entendida esta como la zonas o
sectores dispuestos para cada empresa prestadora del servicio publico domiciliaria de aseo, en el caso en concreto de las
localidades de Fontibén y Kennedy). Se excluye de esta actividad el corte de los antejardines frente a los inmuebles el
cual sera responsabilidad de los propietarios de estos.

DECISION.
Se permite informar que, de forma permanente adelanta actividades de corte de césped, en el sector indicado.
1. Esperamos de esta manera haber dado tramite a su peticion. Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en

nuestras oficinas, en el Centro de Atencion al Usuario en la Av. Boyaca No. 6B 20/28, por medio del correo electrénico
linea110@proceraseo.co, o en la linea 110.

PROCEDENCIA DE RECURSOS.
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1.1 Es preciso indicarle que, una vez se entienda notificado de la presente de acuerdo como lo establece el articulo 159
de la ley 142 de 1994, contra esta decision, No proceden los recursos de ley establecidos en el articulo 154 de la ley 142
de 1994, lo anterior ya que; no es un aspecto que deba seguir la actuacién administrativa a los recursos legales, en el
entendido de que segun lo dispuesto en el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994, los mecanismos de defensa alli sefialados
se interponen contra decisiones empresariales que afecten, cambien o modifiquen de forma directa actos constituidos de,
negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion; y que ademas no son procedentes los recursos contra
los actos de suspension, terminacion y corte, si con ellos se pretende discutir un acto de facturacién que no fue objeto de
recurso y/o reclamo oportuno, entendiéndose lo dicho, la presente respuesta hace sus veces como una decision
meramente informativa o reiterativa, téngase asi lo mencionado en concordancia con lo estipulado en el articulo 75 de la

Ley 1437 de 2011.

Notifiquese

Cordialmente,

/

HERBERT KALLMANN GARCIA
DIRECTOR COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elaboré: Iguerrero
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