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Senor(a)
ANONIMO
CL2168C99
Bogota D.C.

Referencia: Remitimos Comunicacion radicada en la SDQS 5728182024A CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A.
E.S.P., el dia 26 de diciembre de 2024.

Respetado Usuario:

Atendiendo su solicitud oficio del asunto, radicada en Bogota te escucha, Alcaldia Mayor de Bogota, Linea
195 Peticiéon 5728182024, donde manifiesta (...)

REGISTRO DE PETICION 5728182024

De conformidad con el Anexo 2 de la Resolucion 2893 de 2020 del Ministeric de Tecnologias de la Informacian y las Comunicaciones,
para el registro de la peticion anénima, se recomienda aplicar garantias de ancnimato en cabeza del usuario tales como registrar la
peticion en una ventana en modo de incoégnito, bloguear el acceso a su ubicacion en el navegador, contemplar técnicas de
enmascaramiento de IP, metadata, entre otros. Adicionalmente, se aclara gue el sistema sigue los lineamientos de anonimizacion de
datos emitidos por el Archivo General de la Nacidn, proporcionande en forma efectiva cumplimiento a los mismos.

Peticién Andnima

Asunto *

&Se considera parte de alguna de estas caracteristicas?
{Ninguna) w

CONTAMINACION GENERADA POR LA EMPRESA EQUANS EN LA DIRECCION CL. 20 #6BC-B2 PARTE DE ATRAS DE LA EMPRESA
EL DIA DE HOY PASE SOBRE LA CALLE 21 #6BC 99 EN DONDE SE EVIDNECIA UN ABANDONO DE ESCOMBROS Y RESIDUOS POR PARTE DE LA EMPRESA DE ENERGIAQUE TRABAIA
AY.

AY SE VE BASURA BOTADA DESDE HACE MUCHO TIEMPO LD CUAL GENERA QUE EN MI EMPRESA SE ENTREN RATONES Y PRESENCIA DE INDIGENTES AGRADEZCO POR FAVOR
REVISAR ESTD DEBIDO A QJUE ESTAMOS EXPUESTOS A GRAVES PROBELAMS DE SALUD POR LA IRRESPONSABILIDAD DE UNA EMPRESA

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., se permite informar que se radico el PQR 1656769; para dar
tramite a su peticidn; por lo tanto, se dara respuesta 15 dias habiles, de acuerdo a los términos de ley, a
partir de la radicacion y sera enviada a la direccion de correspondencia notificada ante la SDQS.

Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en nuestras oficinas, en el Centro de Atencion al
Usuario, por medio del correo electrénico lineal10@proceraseo.co , o en la linea 110.

Cordial Saludo.
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