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JUAN CARLOS CAMACHO

Administrador

Agrupacioén Residencial Primavera del Tintal 3
primaveradeltintal3@hotmail.com
KR91C545

Decision empresarial No. 1600073 emitida el dia 18 de febrero de 2025 en Bogota D.C.,
Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticion No. 1670019 del dia 12 de febrero de 2025

CONTESTACION

1. En atencién a la comunicacién 20252000026361, de la Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos, Asunto:
Traslado Solicitud de Poda No. 2688. Referencia: Radicado UAESP 20247000370812 del 13 de julio de 2024.., objeto del
presente oficio, donde la unidad manifiesta:

At Traslade Solicitud de Poda Mo, 2688,
Referencin:  Hadscado LUAESE 2024700037081 2 diel 13 de julio de 2024,

'Rcb;pcdndn Dractor Gimer:

En atencion al oficio de la relerencia, medsante el cual el sefior Juan Carles Camacho sehoita la
puda de los drbeles ubscados en la Calle 26 Sur desde la Camera 90 basta la Carrera 910, Bame
Ozmaria 111 de In lacalidad de Kennedy, nos permitimies informar e gue e inchogs en L hase de datas
de su drea de servicio exclusivo, La solicibad de poda ¢s la ndmero 2688 del dia 03 de febrero de
2023, para que, en conformidad con ¢l Plan de Podas aprebads con Coneepta Téenico 1TE2T del
27 die dscvennbee de 2018 de la Secnetacia Distratal de Ambente.

Par lo anterion, s¢ solicita v recaendn dar respuesta oporbuna al peticionaria primaria; Tuan Carlos
Camacho, Administrador Agrupaciom Residencial Primavern del Tindal 3; Direccidn: Camrera 810
# 5 — 45, E-mail: prossvesadelimal3i@hotomileon, & esta Unidad v al Comsorcio Proyeecin
Cw:lhu'.. sobie la fechin &Dt‘l.l!{il!'lal]u de itervesidin de ba w!itjl'ud. de seucedo eon las sitiacioncs
excepoionales gue peedan presentarse en la prestacion del servacio.

De: PRIVAVYERA DEL TINTAL D05 <prirnaverade|tinls Z&gmail.com=

Enulado: lures, 24 de junio de 3024 1:25 p. m.

Para: Atencidnalcudadand @ ambienebogola powco Alendidnalcivdadans@ambientehogota.
Cc: agrprimaverabnta 3iEthotmail.com <agrprimaverabintaldig-hotmail.coms; Primasera Tirkd
<Primaversdeltinal L hotoeed oo

Axunto: Poda de arbioles

Wserias bardas,
Esasros solcitando la poda de bos drbolks ubicados en ko Calke 26 sor Sesde L camrera S0 hasta la casrera 310

Bt inchiye bovs A rupacionas Priveassesa del Timtal 7, Prmasera ool Tinka) 2 y Pomasers & Tireal 3
Ecfurin otos  dinmciin wopin nomesclatus
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CONSIDERACIONES.

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., (en adelante Ciudad Limpia) para dar respuesta a su peticidn, conforme el
contrato de concesion 285 de 2018 y la resolucion UAESP 027 de 2018 en lo concerniente al servicio publico de aseo, el
area encargada manifesté mediante el PQR 1670019.

Acorde a las competencias establecidas en los decretos 531 del 2010 y 383 del 2018, asi como a lo establecido en el
Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE, si el arbol presenta o sus ramas se encuentran en contacto con
lineas generando riesgo eléctrico acorde al RETIE, se debe remitir a ENEL CODENSA Tel 7115115. En caso de
emergencias comuniquese con ndmero uUnico de seguridad y emergencias, NUSE 123 o para las demas solicitudes de
evaluacién podra remitirlas al correo atencionalciudadanoambientebogota.gov.co.

Esta dependencia en el ejercicio de sus funciones de control y seguimiento sobre el arbolado urbano y todas aquellas
determinadas en los Decretos Distritales 531 de 2010 y su modificatorio 383 de 2018, solicita:
En caso de emergencias comuniquese Unicamente con el nimero Unico de seguridad y emergencias - (NUSE) 123.

Para las demas solicitudes de evaluacion podra remitirlas al correo atencionalciudadano@ambientebogota.gov.co

Lo anterior se rige en la normatividad vigente por lo que se hace pertinente referirse a la poda de arbol segun el Decreto
Unico reglamentario de Vivienda, Ciudad y Territorio 1077 de 2015, articulo 2.3.2.2.2.6.70. Actividad de poda de
arboles. Las actividades que la componen son: corte de ramas, follajes, recoleccién, presentacion y transporte para
disposicion final o aprovechamiento siguiendo los lineamientos que determine la autoridad competente. Esta actividad se
realizara sobre los arboles ubicados en separadores viales ubicados en vias transito automotor, vias peatonales, glorietas,
rotondas, orejas o asimilables, parques publicos sin restriccién de acceso definidos en las normas ordenamiento territorial,
que se encuentren dentro del perimetro urbano. Se excluyen de esta actividad los arboles ubicados en los antes jardines
frente a los inmuebles los cuales seran responsabilidad de los propietarios de estos.

Paragrafo 1 0. Se exceptuaran la poda de arboles ubicados en las zonas sequridad definidas por el Reglamento Técnico
de Instalaciones (RETIE).

Paragrafo 2°. Se excluyen de esta actividad la poda de los arboles ubicados en las rondas y zonas de manejo y
preservacion ambiental de quebradas, rios, canales y en general de arboles plantados en sitios donde se adelanten obras
en espacio publico.

También se excluye del alcance de esta actividad la tala de arboles, asi como las labores de ornato y embellecimiento.

ARTICULO 2.3.2.2.2.6.73. Autorizaciones para las actividades de poda de arboles. Para la actividad de poda de arboles
se_deberan obtener las autorizaciones que establezca la respectiva autoridad competente.

Si las ramas de la especie se encuentran en contacto con las redes de energia eléctrica, le correspondera prestar el
servicio de poda a la empresa que presta el servicio de energia.

DECISION.
Se informa al usuario que, se debe remitir a ENEL CODENSA.
1. Esperamos de esta manera haber dado tramite a su peticién. Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en

nuestras oficinas, en el Centro de Atencién al Usuario en la Av. Boyaca No. 6B 20/28, por medio del correo electrénico
linea110@proceraseo.co, o en la linea 110.

PROCEDENCIA DE RECURSOS.

1.1 Es preciso indicarle que, una vez se entienda notificado de la presente de acuerdo como lo establece el articulo 159
de la ley 142 de 1994, contra esta decisién, No proceden los recursos de ley establecidos en el articulo 154 de la ley 142
de 1994, lo anterior ya que; no es un aspecto que deba seguir la actuacién administrativa a los recursos legales, en el
entendido de que segun lo dispuesto en el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994, los mecanismos de defensa alli sefialados
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se interponen contra decisiones empresariales que afecten, cambien o modifiquen de forma directa actos constituidos de,
negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion; y que ademas no son procedentes los recursos contra
los actos de suspensién, terminacion y corte, si con ellos se pretende discutir un acto de facturacion que no fue objeto de
recurso y/o reclamo oportuno, entendiéndose lo dicho, la presente respuesta hace sus veces como una decisién
meramente informativa o reiterativa, téngase asi lo mencionado en concordancia con lo estipulado en el articulo 75 de la
Ley 1437 de 2011.

Notifiquese

Cordialmente,

e

HERBERT KALLMANN GARCIA
DIRECTOR COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elabord: Iguerrero
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