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Decision empresarial No.1589892 emitida el dia 4 de febrero de 2025 en Bogota D.C.,
Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticién No.1658291 del dia24 de enero de 2025

ANTECEDENTES.

Con el fin de atender la peticién presentada por el usuario, referente a la cuenta contrato 10476565 del suscriptor
ubicado en la direccion CL 19 NO 103 A 36, donde nos allega como motivo de solicitud:

REr  UERCLHW FUNDAMEN AL UE PETICION e
s .r‘hf'.L)

Asunte: Copias de todos los Radeados en In Superintondencia de Servicios Piblicos Damiciliarios da[@,ﬂ anusré

10476565, 10099100, 10554005
Ro 1 i "? e

Y Fatha
El Comité de Desarrolio y Control Soclal de Servicios Publicos en Represaniacicn da las sefiores PABLO
ANTONIO MANCERA BALLEN cuenta10476565, ELJER ANTONIO RODRIGUEZ MELO de la cuenta
10099100 y 10554005 y de conformidad con los Arts 641, 642 64.3, dala ley 142/1954 presemtamos
un nuevo derecho fundamental de peticién  para que para que resuelva Ge fonde, clara y precisa sobre |3
sigulenle peticidn

HECHOS

1. Ante los cobros inconstilucionales. Indebidos, arbilrarios de alteracién de farifa en las cuentas
10476505, 10098100, 10554005 EI Comité de Desamolle y Control Social de Servicios Publicos en
representacidn de los sefiores PABLO ANTONIO MANCERA BALLEN cuental(476585, ELJER
ANTONIO RODRIGUEZ MELO de las cuenta 10096100 ¥ 10554005 iniciamos un proceso de
reclamacién por escrite a través del derecho fundamental de peatician,

2. Al omifir Ciudad limpia a través de sus colzboradores (as5) en resolver los procesos
constitucionales de las cuentas 10476585, 10099100, 10554005, £ Comité de Desarrollo ¥
Control Social de Serviclos Pablicos Imerpusimeos los Recurso de Reposiclén y Subsidiario Apalacidn
Gontra los oficios expedides Ciudad Empia a través de sus colaboradores {as),

3. Precesos de las cuentas 10476565, 10099100, 10554005 que le comespende a Ciudad Limpia
remitirlos  ante la Superintzndencia de Senvicios Piblicos Domicikanos para que sean resualto.

4. Purnellu anterior nos dingimos ante la Superintendencia de Servicios Pliblicos Domiciliarios y Iz solicitamos
verbalmanie gue cuantos radicades habian enviados r Cludad Li
bt ol o por Cludad Limpla de las cuentasi0476565,

5. Larespuesla oblenida fue” NO aparece en el sistema ningan radicado de las cuentas por parte
de Cludad limpia de las cuentas 10476565 10089100, 10554005

B, Asi mismo sugirio que le oficidramos a Ciudad Limpia para que suministrara las copia fod
: 5 de todos
los radicados de las cuentas 10476565, 10009100, 10554 i i
i e ' 005 en la Superintendencia de Servicios

7. Por loanterior le soliciamos a Ciudad Limpia ko siguiente:

7.1 Solicitamos  las coplas de lodos los radicados en la  Superi i i abli
oIt perimendencia de Servicos Publ
Da?uc:uz:nas :}e las cuentas 10476565, 10099100, 10554005 para lo que le comresponde g&:lbc:::?
y framitar los procesos la Superintendencia de Servicios PUBi
funcionanos{as) servidores (as) olblicas. e Daticlieies pouts 0" i
CORRESPONDENCIA: dias habiles de lunes a viemas direccidn del COCSSPD KR 107 Mo 22 F-68
entrada puena paquaia Fontibon

Llamar al CDCSSP para e recibo de correspondencia al Cel -3123481865
Alentamants

£l Comité de Desarvclio y Control Social de Servicios Publicos
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CONSIDERACIONES.

Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P., (en adelante Ciudad Limpia) se permite manifestar de acuerdo a sus hechos y a su
solicitud:

Primero: para las cuentas contrato que menciona en su escrito se verifica en el sistema comercial que todas se
encuentran reportadas en casa de cobro, a continuacion, se relaciona la casa de cobro encargada para que se realice el
acuerdo de pago.

La cuenta contrato 10476565 para la vigencia 2501 (vigencia actual) que comprende el periodo facturado entre el
19/12/2024 al 18/01/2025 tiene una mora de 80 meses por un valor total de $ 14,988,520.00, valor el cual debera ser
cancelado por el usuario, razén por la cual a continuacion se asocian datos de la casa de cobro Cobjuridica, para que
el usuario realice el acuerdo de pago.

Direccién: Calle 30A 6 22 oficina 2804
Edificio: Edificio San Martin Bloque B
WhatsApp: 3158583987

PBX: 6019158024

Email: cobranzajudicial@cobjuridica.com

La cuenta contrata 10099100 para la vigencia 2501 (vigencia actual) que comprende el periodo facturado entre el
19/12/2024 al 18/01/2025 tiene una mora de 82 meses por un valor total de $ 18,424,730.00 valor el cual debera ser
cancelado por el usuario, razén por la cual a continuacion se asocian datos de la casa de cobro L&C Asesorias y
Cobranzas, para que el usuario realice el acuerdo de pago.

Direccion: CL 31 6 42 Oficina 402
Teléfono/WhatsApp: 3192391852
Correo: direccioncomercial@lyccobranzas.com.co

La cuenta contrato 10554005 para la vigencia 2501 (vigencia actual) que comprende el periodo facturado entre el
19/12/2024 al 18/01/2025 tiene una mora de 82 meses por un valor total de $ 7,836,660.00 valor el cual debera ser
cancelado por el usuario, razén por la cual a continuaciéon se asocian datos de la casa de cobro L&C Asesorias y
Cobranzas, para que el usuario realice el acuerdo de pago.

Direccion: CL 31 6 42 Oficina 402
Teléfono/WhatsApp: 3192391852
Correo: direccioncomercial@lyccobranzas.com.co

Ahora bien, de acuerdo a los cobros mencionados como arbitrarios se debe tener en cuenta que el servicio publico de
aseo se ha venido prestando de manera normal a los predios, esto se ha realizado sin corte alguno, toda vez que el
servicio publico de aseo pertenece a un servicio sanitario razén por la cual el servicio no ha tenido interrupcion en la
prestacion por lo anterior expuesto se reitera entonces lo ya facturado por esta prestadora, se adjuntan estados de
cuenta para que se verifique lo facturado por esta prestadora.

Teniendo en cuenta lo mencionado la normatividad ha aclarado mediante el Decreto Unico Reglamentario de vivienda
ciudad y territorio 1077 de 2015 establece en su articulo 2.3.2.2.4.2.109.: “De los deberes de los usuarios, menciona en
su numeral séptimo: “7. Pagar oportunamente el servicio prestado. En caso de no recibir oportunamente la factura, el
suscriptor o usuario esté obligado a solicitar duplicado de la misma a la empresa.”

Lo anterior de igual manera se encuentra estipulado en el actual contrato de condiciones uniformes que rige la actual
relacion juridica de prestacion del servicio publico de aseo entre el usuario y/o suscriptor, y la persona prestadora en la
clausula 10 OBLIGACIONES DEL SUSCRIPTOR Y/O USUARIO numerales 15, 16 y 17 los cuales manifiestan de forma
textual:

15. Verificar que la factura remitida corresponda al inmueble receptor del servicio. En caso de irregularidad, el suscriptor
y/o usuario debera informar de tal hecho a la persona prestadora.

16. Pagar oportunamente las facturas. El no recibir la factura no lo exonera del pago, salvo que la persona prestadora
no haya efectuado la facturacion en forma oportuna.

17. Solicitar la factura a la persona prestadora cuando aquella no haya llegado oportunamente, cuya copia sera gratuita.

Entendido lo anterior el usuario no puede alegar desconocimiento de la factura, o facturas emitidas para el pago del
servicio publico de aseo, siendo asi la factura como titulo ejecutivo, y la cual representa los servicios prestados, debe
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ser remunerada conmutativamente.

En analisis de lo anterior, no esta demas sefalar que segun lo establecido en el numeral 99.9 del Articulo 99, de la Ley
142 de 1994 "por lo cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones",
no existird exoneracion en el pago de los servicios publicos domiciliarios de que trata la ley, para ninguna persona
natural o juridica, esto con el fin de cumplir a cabalidad con los principios de solidaridad y retribucién de ingresos lo cual
se encuentra sujeto a lo determinado en el criterio tarifario estipulado en el numeral 87.3 del articulo 87 y el desarrollo
conferido en el articulo 89 ibidem.

Ademas de lo anterior, los criterios tarifarios que contempla la regulaciéon normativa vigente, implican de igual manera
que la No exoneracién de los cobros, se da en el entendido que todos los costos que componen la prestacion de un
servicio debe ser incluido en el calculo de las tarifas que se cobren a los usuarios, esto teniendo en cuenta que el
régimen tarifario que a bien expida la comisidn de regulacién competente o segun el estudio de mercado que la misma
haga y autoricé la expedicion de tarifas por parte de las empresas prestadoras, deben seguir lo estipulado en el
numeral 87.4 del articulo 87 de la ley 142 de 1994, como criterio de suficiencia financiera, pero no sélo eso, sino que
quien es beneficiario de un servicio debe pagarlo de manera efectiva, tal y como lo precisé la Corte Constitucional en
Sentencia C-558 de 2001, a saber:

“Con arreglo a lo dispuesto en el Articulo 367 de la Constitucion Politica de Colombia la Prestacion de los
servicios Publicos domiciliarios no puede tener un caracter gratuito, por el contrario, su naturaleza onerosa es
inherente a la relacién contractual en la perspectiva de alcanzar, preservar y mejorar para la comunidad tanto la
cobertura como la calidad del servicio, lo cual no se consigue prohijando la obediencia civil frente a las deudas
por bienes y servicios efectivamente recibidos, amén del enriquecimiento sin causa que a favor de algunos
podria presentarse ocasionalmente”

En igual sentido, la Sala Plena de la corte constitucional, en Sentencia SU-1010 de 2008, precisé que los servicios
publicos domiciliarios se rigen desde todo punto de vista por el principio de onerosidad, en los siguientes términos:

“Los servicios publicos domiciliarios se rigen por el principio de onerosidad, lo que implica que los usuarios deben
pagar por el servicio prestado, cumpliendo asi el deber constitucional de contribuir con el financiamiento de los
gastos e inversiones del Estado y con la satisfaccion de sus propias necesidades. En este orden de ideas, no
existe justificaciéon alguna para que se promueva una cultura de no pago entre los usuarios, situacion que, a la
postre, terminaria por afectar la posibilidad de que ellos mismos continden siendo beneficiarios de los servicios
prestados”

De acuerdo con lo expuesto, la Corte Constitucional ha reconocido que el derecho del prestador para cobrar todos los
conceptos que constituyen el pago de los servicios efectivamente prestados resulta inherente a la naturaleza onerosa
del contrato de servicios publicos, la prohibicion de gratuidad y la equidad que impone que cada usuario asuma sus
cargas en lugar de distribuirlas entre los demas usuarios, salvo lo dispuesto en materia del criterio de solidaridad y
redistribucién de ingresos.

Siendo lo anterior y conforme la existencia de una relacion juridica, entre usuario y persona prestadora, como lo es el
contrato de condiciones uniformes, es clara la obligacion del pago y la accién reciproca de la actividad de cobro, del cual
se desprende que para el presente caso no ha el usuario efectuado el pago del servicio publico de aseo, en las
vigencias mencionadas.

Ahora bien, el, Articulo 130 de la ley 142 de 1994, estipula que <Articulo modificado por el articulo 18 de la Ley 689 de
2001. El nuevo texto es el siguiente:> Son partes del contrato la empresa de servicios publicos, el suscriptor y/o usuario.

El propietario o poseedor del inmueble, el suscriptor y los usuarios del servicio son solidarios en sus obligaciones y
derechos en el contrato de servicios publicos.

Las deudas derivadas de la prestacion de los servicios publicos podran ser cobradas ejecutivamente ante la jurisdiccion
ordinaria o bien ejerciendo la jurisdiccion coactiva por las empresas industriales y comerciales del Estado prestadoras
de servicios publicos. La factura expedida por la empresa y debidamente firmada por el representante legal de la
entidad prestara mérito ejecutivo de acuerdo con las normas del Derecho Civil y Comercial. Lo prescrito en este inciso
se aplica a las facturas del servicio 1935870 de energia eléctrica con destino al alumbrado publico. El no pago del
servicio mencionado acarrea para los responsables la aplicacion del articulo que trata sobre los “deberes especiales de
los usuarios del sector oficial.

Por ultimo para lo relacionado en este numeral por el usuario es de mencionar que las reclamaciones mencionadas en
han sido resueltas por Ciudad Limpia y se han notificado en debida formar, asi mismo es de mencionar que las
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reclamaciones que radico recientemente tendran sus respuestas bajo sus respectivos consecutivos.

Segundo: es de mencionar que no se han omitido procesos por parte de Ciudad Limpia, toda vez que los recursos
radicados por le usuario han sido rechazados, cabe aclarar que de no encontrarse de acuerdo y de querer recurrir la
presente decision el usuario debera demostrar el pago de las sumas que no fueron objeto de reclamo y/o recurso
oportuno, es decir; aquellas sumas que se encuentran en firme ya sea por la caducidad de la accién para interponer
reclamos la cual de acuerdo con el inciso tercero del articulo 154, se concibe la posibilidad de reclamar solo sobre las
facturas emitidas en los ultimos cinco meses; o sobre aquellas sumas en las que habiéndose emitido una decision el
usuario no hizo uso de los recursos de ley por lo cual los valores facturados hasta el momento de dichas reclamaciones
se entienden en firme y no es procedente efectuar nuevas reclamaciones, lo anterior teniendo en cuenta que es
obligacion del usuario demostrar el pago de estas sumas al tenor de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 155
de laley 142 de 1994.

Tercero: como se menciona en anterior punto cuando existe la deuda de la cuenta contrato no se realizara el envi6 del
expediente toda vez que no habrd lugar a reclamaciones de las cuales el usuario no hay demostrado el pago que
corresponde a la deuda.

Cuarto: hecho el cual se responde en los numerales anteriores.

Quinto: por lo mencionado con anterioridad los expedientes no seran enviados a la superintendencia hasta que el
usuario demuestre y/o cancele la deuda que se deriva del servicio publico domiciliario de aseo.

Sexto: ante los oficios que emite la superintendencia es de mencionar que a la fecha Ciudad Limpia no ha recibido
requerimiento alguno de parte del superior jerarquico.

Séptimo: se debe tener en cuenta que en lo resuelto por esta prestadora en anteriores radicados se la ha rechazado el
recurso radicado por el usuario teniendo en cuenta lo ya mencionado en el presente acto de la misma manera se
rechazan en armonia con los 147, 154, 155 de la ley 142 de 1994, en concordancia con los articulos 75, 77 y 78 de la
ley 1437 de2 011, en los recursos radicados por el usuario se le ha expuesto lo siguiente:

1. En los resultados del Reclamo por volumen en la produccion 1524178 del 06/06/2024, resuelto mediante la
resolucion 1461209 del 06/25/2024, se informdé que el suscriptor ubicado en la KR 107 NO 22 F 68, identificado
con cuenta contrato 10099100, se calificaria como un usuario Pequ. Prod. Comercial con nueve unidades
residenciales independientes y ocupadas, y dos unidades no residenciales independientes y ocupadas con un
volumen en la produccién de 0.46 metros cubicos mensuales, la anterior calificacion se mantuvo en razén a que
en visita al predio no fue posible realizar la verificacion total del predio y actualizar el respectivo catastro de
usuarios, y de esta forma controvertir lo pretendido por el usuario, siendo asi se cerré la reclamacién como no
atendida manteniendo la calificacion existente en el sistema de informacién comercial y financiero, ademas se
aclaré que:

Frente a lo anterior no se observa adjunto al oficio poder especial, otorgado por el sefior ELIER ANTONIO
RODRIGUEZ, por lo cual se aclara que la presente peticion carece de legitimacion en la causa por pasiva de lo
cual se recuerda, lo dicho por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante el Concepto 257
de 2023 SSPD.

(iii) Legitimacioén para presentar peticiones, quejas y recursos por parte del suscriptor y/o usuario

Por udltimo, en el contexto de la consulta es importante poner de presente que, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 152 de la ley 142 de 1994, “Es de la esencia del contrato de servicios publicos que el suscriptor o
usuario pueda presentar a la empresa peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios
publicos”. Por lo anterior, las personas que se encuentran legitimadas para presentar las peticiones, quejas y
recursos, en el marco del contrato de servicios publicos, seran el suscriptor y el usuario del servicio.

En particular, estas personas podran activar los mecanismos de defensa de los usuarios en sede de la empresa
que se encuentran previstos en los articulos 152 y subsiguientes de la Ley 142 de 1994, los cuales consisten,
entre otros, en la posibilidad de presentar recursos de reposicion y apelacion contra los actos de negativa del
contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion (articulo 154), asi como la posibilidad de que se
reconozcan los efectos positivos frente al silencio del prestador, en los términos del articulo 1568 de la Ley 142
previamente mencionada.

Ahora bien, cuando las solicitudes referentes al contrato de servicios publicos sean presentadas por personas
que no ostentan la calidad de suscriptor y/o el usuario del servicio, a estas no se les aplicaran las normas
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especiales anteriormente mencionadas, sino que deberan ser tratadas por el prestador como derechos de
peticion en los términos del articulo 33 de la Ley 1437 de 2011181,

Ademas, mediante en el concepto SSPD-0J-2021-722 la misma Superintendencia aclaro:

“..)
ii) Comités de Desarrollo y Control Social. Alcance y diferencias con otros tipos de control

El articulo 62 de la Ley 142 de 1994 establece que “En desarrollo del articulo 369 de la Constitucion Politica de
Colombia, en todos los municipios deberan existir "Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios
Publicos Domiciliario " compuestos por usuarios, suscriptores o suscriptores potenciales de uno (1) o mas de los
servicios publicos a los que se refiere esta ley, sin que por el gjercicio de sus funciones se causen honorarios.” Al
respecto, esta Oficina Asesora Juridica a través del concepto unificado SSPD-OJU-2010-17, sefialé que “Los
Comités de Desarrollo y Control Social, son estructuras organizativas creadas por la Ley 142 de 1994 y que
cumplen, como funcién principal, la de organizar la participacion comunitaria en la vigilancia de la gestion y en la
fiscalizacién de las entidades de caracter privado, oficial o mixto, que presten los servicios publicos domiciliarios
definidos en el articulo primero de la Ley 142 de 1994”, circunstancia que se ratifica con lo sefialado en el Manual
de Comités de Desarrollo y Control Social y de Vocal de Control emitido por esta Superintendencia, en los
siguientes términos:

“Los CDCS son creados por la Ley 142 de 1994 como instituciones encargadas de ejercer el control social en los
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia, gas natural y gas licuado de petréleo
(GLP).

La participacion de los ciudadanos a través de los CDCS no sustituye la funcién misional de los entes de control
del Estado, en particular, de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.”

De esta forma, el control social o ciudadano que se efectia sobre la prestaciéon de los servicios publicos
domiciliarios es realizado por personas en la calidad de usuarios y por esa razén es distinto de la inspeccion,
vigilancia y control que en condicién de policia o autoridad administrativa desarrolla esta Superintendencia por
inobservancia al régimen de los servicios publicos domiciliarios, la cual conlleva el ejercicio de facultades
sancionatorias que no tienen los Comités de Control Social.

Ahora, dicho control social a través de los respectivos comités tampoco supone que sus representantes, o sea,
los Vocales de Control, sean mandatarios de los usuarios. Asi lo sefial6 esta Oficina en el concepto unificado al
que se hizo alusion, al mencionar lo siguiente:

“El sistema de control social previsto en la ley 142 de 1994 y que se ejerce a través de los Comités de Desarrollo
y Control Social, tiene como propésito fundamental lograr la mejora en la prestacién de los servicios publicos, a
través de la gestion y fiscalizacién tal como lo sefiala el articulo 63 de la Ley 142 de 1994.

Con ese fin, los Comités pueden proponer a las empresas planes y programas que consideren necesarios para
conjurar deficiencias en la prestacioén, procurar que la comunidad en algunos casos aporte recursos para
expansion o mejora de los servicios, solicitar modificaciones sobre decisiones de estratificacion, y estudiar y
analizar el monto de subsidios que deban otorgar con recursos presupuestales del orden municipal a los usuarios
de menores ingresos.

Como es lbgico, esas funciones las desarrollan los Comités a través de los Vocales como sus representantes
inscritos en las empresas de servicios, tal como lo disponen los articulos 62 de la ley 142 de 1994 y 16 del
Decreto 1429 de 1995.

Adicionalmente, los vocales tienen otras funciones previstas en los articulos 64 de la ley 142 de 1994 y 12 del
Decreto 1429 de 1995. En estas normas hay una funcién particular referida con los usuarios y tiene que ver con
que los Vocales deben informar a los usuarios acerca de sus derechos y deberes en materia de servicios
publicos, y ayudarlos en su defensa y en el tramite de las quejas que los usuarios presenten al Comité.

Vistas estas funciones, los Vocales no tienen la calidad de mandatarios o representantes de los usuarios para la
presentacion ante las empresas de servicios publicos de peticiones en nombre de los usuarios, pues tal funcion
no se deriva de las normas antes citadas. En otras palabras, ni la ley ni el reglamento le han extendido mandato
a los Vocales para representar peticiones a nombre de los usuarios.”
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En todo caso, como los Comités de Desarrollo y Control Social tienen sus propios reglamentos sera de
conformidad con las prohibiciones alli previstas y en cabeza de los Vocales de Control, que podra sancionarse
cualquier contravencion al mismo. Asi se indic6 en el concepto unificado tantas veces citado, al aclarar que “(...)
hasta que el legislador no establezca el tema la inspeccion y vigilancia de los comités, les corresponde a los
propios Comités de Control Social en su reglamento determinar las causales y el tramite para imponer las
sanciones a que hubiere lugar por las irregularidades que se cometan en el gjercicio de su actividad.”

(.)

De acuerdo con lo anterior es claro, que el actuar generado y reiterado por el reclamante, no goza de adecuada
representacion, y por ende no se posee representacion cierta para el presente de reclamacion o cualquier otro.

Conforme a lo anterior y segun lo expuesto en su solicitud, nos permitimos informar que;
PRIMERO Conforme a su solicitud se informa:

1. PLEITO PENDIENTE reiterando el proceso que cbra en reclamacion ante ciudad limpia, Superintendencia
de Servicios PuUblicos Domiciliarios, por cobros inconstitucionales, indebidos levandose de contera los
articulos 365 ss de la constitucién politica, 148, 147,148, 150, 155 de ley 142 de 1884, 318, 316 A del
codigo penal, expedir facturas con valores falso temerarios actuando en falsedad ideoldgica en demento
privado, publico.

Se le informa que, segiin PQRS 1477617, recurso con visitas en firme, se indic6 que:

“A la fecha no existe ningtin pleito pendiente, le recordamos a los recurrentes que la figura de pleito pendiente se
da cundo dentro de la integridad de un proceso administrativo no se ha fallado o la decisién emitida por autoridad
competente no se encuentra en firme o debidamente ejecutoriada, lo cual para el presente caso NO EXISTE,
antes bien si existen diversas decisiones en firme que obligan al usuario y a quien haga sus veces como
suscriptor y/o usuario, a cancelar el valor adeudado, por lo cual se recuerda que a la fecha la cuenta contrato
10099100 en su ultima factura emitida el 18/04/2024, la cual comprende los periodos de facturacion desde el dia
04/03/2024 hasta el dia 03/04/2024, posee un saldo en mora de $ 14,116,670 mcte, el cual debe ser cancelado
en su totalidad, frente a lo anterior se recuerda la decision en firme 1368871 del 02/05/2024 el cual resolvio el
recurso de reposicién y en subsidio de apelacion 1416956 del 12/21/2023, lo anterior toda vez que al rechazo de
dicho recurso no se hizo uso del recurso de queja por lo cual de acuerdo con el articulo 87 de la ley 1437 de
2011, se concibe la decisiéon en firme.”

A la fecha no se evidencia ningtn pleito pendiente, existen diversas decisiones que se encuentran en firme que
obligan al usuario y a quien haga sus veces como suscriptor y/o usuario, a cancelar el valor adeudado, por lo
cual se recuerda que a la fecha la cuenta contrato 10099100 en su Ultima factura emitida el 19/06/2024, del
periodo 04/05/2024 - 03/06/2024, posee un saldo en mora de $ 15,072,620.00 mcte, el cual debe ser cancelado
en su totalidad.

SEGUNDO Conforme a su solicitud se informa:

2. Ordenar de inmediato la anulacién de la factura 141556288-2 de 04-04-2024 al 03-05-2024 valor
$14..903.840, con una inclusidn de listade de mercado, falso temerario , llevandose de contera los
arficulos 365 ss de la constitucion politica, 148, 150, de la ley 142 de 1994, 316, 316 A del
Codigo Penal, obstaculizando el pago de energia al ser una _INVASORA INTRUSA en la faciura |
factura con falsedad ideoldgica en documenta privado, publico

No se procedera anular ninguna factura ya que a la fecha existen decisiones en firme que cobija el cobro total del
servicio de aseo, el cual corresponde a la decision empresarial 1368871 del 02/05/2024, el cual resolvio el
recurso 1416956 del 12/21/2023.

Frente a lo anterior mencionado La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante concepto
Juridico 195 de 2017, ha mencionado:

“..)
Ahora bien, en el evento que la Superintendencia al decidir una apelacién ordene el pago de una suma de dinero
a cargo del usuario y en favor de los prestadores de servicios publicos, debe tenerse en cuenta que los actos
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administrativos por regla general sblo son ejecutables a partir del momento en que quede agotada la via
gubernativa.

En efecto, de conformidad con el articulo 87 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, los actos administrativos quedan en firme cuando contra ellos no proceda ningtin recurso, cuando
los recursos interpuestos se hayan decidido, cuando no se interpongan los recursos o cuando se renuncie
expresamente a ellos, cuando se acepten los desistimientos o cuando de protocolice el silencio administrativo.

En consecuencia, en el evento en que se produzca una decision de facturacion y ésta sea objeto de los recursos
contemplados en la via gubernativa, la decision en el entretanto no habré cobrado aun eficacia juridica, por
cuanto la misma es objeto de revision y se encuentra suspendida en virtud de lo dispuesto en la Ley 142 de 1994
yenlaley 1437 de 2011.

Una vez el recurso de apelacién sea decidido por esta Superintendencia y se verifique su ejecutoria, se debera
tener en cuenta el plazo concedido para el pago de la obligacién en el acto administrativo que resuelva los
recursos que se hayan presentado.

Por ultimo, se recuerda que una vez resulta una reclamacion por facturacién en sede de esta Superintendencia
en caso de apelaciéon, o en sede del prestador si solo se interpuso la reposicién, no podra el usuario reclamar
nuevamente por la suma que fue objeto de la decision de la Superintendencia, en virtud de la aplicacion del
principio constitucional de cosa juzgada.

(.)

Aunado a lo mencionado:

Que la Constitucién no destine uno de sus articulos a proclamar expresamente y para toda clase de procesos el
principio de la cosa juzgada, en nada disminuye la raigambre constitucional del mismo ni su caracter vinculante
para el legislador, cuyos actos no pueden contrariarlo.

Debe observarse que el concepto esencial de cosa juzgada se halla explicitamente acogido por la actual Carta
Politica cuando en el articulo 243 declara:

“Los fallos que la Corte dicte en ejercicio del control jurisdiccional hacen transito a cosa juzgada constitucional’.

Si el constituyente resolvié especificar bajo el calificativo de “constitucional” la cosa juzgada que ampara esta
clase de sentencias, es porque supuso el principio genérico y adopté, para tales juicios, los fundamentos y las
consecuencias juridicas en él incorporadas.

El principio de la cosa juzgada hace parte indiscutible de las reglas del debido proceso aunque no se halle
mencionado de manera expresa en el articulo 29 de la Constituciéon. Todo juicio, desde su comienzo, esta
llamado a culminar, ya que sobre las partes no puede cernirse indefinidamente la expectativa en torno al sentido
de la solucién judicial a su conflicto. En consecuencia, hay un verdadero derecho constitucional fundamental a la
sentencia firme y, por tanto, a la autoridad de la cosa juzgada”. (C. Const., Sent.C-543, oct.1/92. M.P. José
Gregorio Hernandez Galindo ).

TERCERO:

3. Reiteramos solicitamos de inmediato informar, presentado las pruebas cual fue el sujeto o cémplice que
esta enguistado en ciudad limpia realizando financiaciones de valor inconstitucional, sin nunca jamés
haber autorizado el duefic del inmueble ni sl COCSSP.

Este punto ya se ha expuesto con anterioridad en otras decisiones que son de conocimiento de los aqui
peticionarios.

CUARTO Conforme a su solicitud se informa:
4, Reiteramos suspender de inmediato los ocho (8) aseos de mas come residencial, dos (2) asecs de su

tal pequefio productor en el inmueble residencial. Volver a su estado original en uno (1) solo aseo
residencial ia cuenta 10099100 del inmueble de la KR, 107 No. 22F-68

| UESP | socom

AUgALD =
P BOGOTA BIE



Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P.
Nit: 83004B122-9

“ Ci udad Li mpia Avenida Boyaca N:;osgb;'z;c;ie_

Tel. linea 110
ciudadlimpia.com.co

No se aplicara ninguna calificacion que no corresponde con la realidad del inmueble y donde no media prueba
alguna que demuestre que solo existe una (1) unidad residencial.

QUINTO Conforme a su solicitud se informa:

5. Sirvase informar presentado las pruebas legitimas gue clase del presunto comercio hay en el inmueble
residencial de la carrara 107 Nro. 22 F-68, que menciona Ciudad Limpia a través de su representante legal,
sus colaboradores (as) porgue el duefio del inmueble ni &l COCSSP no lo hemos encontrado  por ninguna
parte ni sabemos cuél es |a razon social o como lo llaman .

El comercio existente se da por cualquier actividad comercial que se desempefie en el inmueble, bien sean
consultorias, locales de actividades cerradas al publico etc, para el presente caso si el peticionario dice “no se
encuentra por ninguna lado” y no permite la practica de la visita técnica respectiva es clara la violacion, al debido
proceso dentro de los servicios publicos domiciliarios, por lo cual es claro que no puede darse aplicacion solo por
palabras y no mediante hechos que demuestren o contradigan lo preceptuado, para nuestro proveido la
calificacién se otorgd y como se informé en decisién anteriores de acuerdo a la siguiente visita técnica:

| GUENTA SUSCRIPTOR

o, ACTADEVISTA | ST T O a0

udndde_BA00__ siendolas_2 - [O S A A p—— ,LE:"# dol a0

Uurmmﬂﬂm on su calided de ususrioc, y el sefior
zw ESU iy como representants de Chsded Limpes en su calidad de ampresa prestadars del
servicio de recoleccion, par dar constancia de los resuitados oblanidos on n presents visita lcnica,

o lﬂ*_ﬂmﬁ'ﬁ—_' ———
suscRwToR eV ——

umm HEIDEHCMLES (UR)

umui‘i NO HEaIDEle.LEE ;uunj | umucro
T e T I T [T
..... &l M a L0 1 b £ fe
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ACTUALIZACION DE DATOS OTRAS CARACTERISTICAS DEL PREDIO
DIRECCHON DEL PREDIO _ ABAMDOMADO  ___SUSCRIPTOR INACTIVO O DF
i | __ DEMOLIDO. CALSA DE LA DEMOLICION
ESTRATO _ LOCALIDAD . B —
NOMBRE DEL SUSCRIPTOR < __EM CONSTRUCCION __EN REMODELACION
"""""""" B — | INEXISTENTE
NUMERD DE MESES A FINANGIAR _____ _ INHABITABLE Y/O EN RUINAS
SERVICIOS DE RECOLECCION LOTE —_ MINIMAS CONDICIONES
ESCOMBROS —_ ESPECIALES __ PROGRAMA DEL ICBF s mo
_PARARELLENO __ PARAESCOMBRERA _ PREDIO QUE SE DBSERVA OCUPADO
— ENLONADO A GRANEL __DESCUENTO PUERTAA PUERTA i__no
PO _ . . SE CIERRAEL POR COMO NO ATENDIDO
[RECIPIENTE [Lare --_-| s [CANTIDAD] m'| _ CUENTA ENERGIA
|_Prisma {m} ' . AREAS COMUNES
| I = ] = | PREDIO QUE SE OBSERVA VACID
SOORATI: o __no _VALORS | __ CUENTA/SUSCRIPTOR ACTIVO |
ISERVACIONES

Firman la presants acta quisnes on ulrl Inlisrvirianan dﬂlh Enﬂwdd bo consignado:
REPRESENTANT‘E DEL LBUAHID OAUTORIZADD =~ REPRESENTANTE DE CilJD, {‘EUI:!AD LIH’IA

INOMBRE: : NOMBRE:
‘ o LE. i oo fﬂ“ w0 2rupicAd
Mo. DE TELEFONO CODIGO:

P

B R R .7 %

De los locales comerciales se tomo el siguiente registro fotografico.
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SEXTO Conforme a su solicitud se informa:

6. De conformidad con el articulo 155 de la ley 142 de 1994 ordenar expedir nueva factura por el valor
$10.000 gue es lo gue comesponde para estrato tres (3} en un (1) mes, revocando derogando de
inmediato sacando de la factura cuenta 10089100 el valor indebido, fabricado por $14..903.840 que no
comesponden para €l servicio de asea.

No se emitira facturas parciales sobre valores que no corresponden a la aplicacion de la metodologia tarifaria
vigente, ya que; no existe tarifa real por el valor mencionado por el recurrente.

SEPTIMO Conforme a su solicitud se informa:

sistemna en  Ciudad Limpia,
art, 15, 51 de la Constitucion

Ninguna correccién se hara sin mediar prueba alguna, ya que; tal pretension es un desconocimiento y abuso del
derecho del cual se pretende, para ejercer cambio en la calificacién del suscriptor.

OCTAVO Conforme a su solicitud se informa:

8. Sirvase suspender deinmediato el boletero, extorsive temerario con fecha 14 de mayo de 2024 realizad
realizado por una tal COBIJURIDICA através de un (a) tal YENFEER PAEZ en complicidad con
ciudad limpia sus colaboradores (as)

No se suspende el proceso de cobro con la casa de cobranza asignada por Ciudad Limpia Bogota, S.A E.S.P,
quien es la encargada de recuperar los valores que se encuentran en mora.

El anterior acto administrativo se entendio notificado Conducta concluyente el 03/07/2024
Il. INTERPOSICION DE LA VIA ADMINISTRATIVA.
2. La sefiora LUZ MARINA ACERO ACERO mediante escrito de fecha 03/07/2024 pretende interponer de forma

Oportuna e improcedente el Recurso de Reposicion ante el Subgerente Comercial de Ciudad Limpia Bogota S.A.
E.S.P., y en Subsidio de Apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, lo anterior en el
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entendido de que la sefiora LUZ MARINA ACERO ACERO actua en calidad de “representacion” sin embargé no
adjunta el poder especial respectivo otorgado por el usuario ELIER ANTONIO RODRIGUEZ, que ademas
pretende sustentar su actuacion inconstitucional y arbitraria, sustentando el supuesto recurso del cual carece de
capacidad juridica para interponer, de la siguiente forma:

Bogotd, 3 de julio de 2024

Sefigres {as) FLI‘L\..L"M . I!
Represertante legal ears_ LSM m_—-—-—-"
CIUDAD LIMPIA * :;ha i e

REF: Recurso de Reposicién y Subsidiaric Apelacién Contra el 1208 del 25-06-2024

CAUSA: Violacion a los articulos 6, 15, 51, 365 ss de la constitucion politica, 11.1. 11.9. 148, 148,
150, 155 de laley 142 de 1994, 189, 190 de la ley 589/2000.316, 316 A del cadigo penal,

Asunto: SE REITERA Suspendar de inmadiato el ROBOD., Temerario contingo a través de la factura raafizads por
La INVASORA, INTRUSA CIUDAD LIMPIA en la cuenta 10099100 gue es del liquido vital del
Agua del inmueble residencial de la KR.107 Nro. 22F-68 cbstaculizando pago de energia.

CUENTA: 10029100 DEL INMUEBLE RESIDENCIAL DE LA KR. 107 Nro. 22 F-G8

Ef Comité de Desarroile y Control Social de Servicios Pablicos através de laDra.  LUZ MARINAAGERO A Control
Social de Servicios Pablicos, Dr. JOSE ANTONIO LUNA P. Vocal de Control de Servicios Plblicos en Representacidn del
usuaric del liquido vital del agua acueducto cuenta 10088100 Sefior ELJER ANTONIO RODRIGUEZ tal v
como consta en el proceso y de conformidad con los Ard, 64.1, 64.2, 64.3, de la ley 142/1994 preseniamos Recurso
de Reposicién y Subsidiario de Apsiacidn ante Iz Superintendencia de Sarvicios Publicos Domiciliarios contra el oficio
1451209 del 25-06-2024 por Violacién a los articulos 6, 15, 51, 365 ss de la constitucion politica,
11.1. 11.9. 146, 148, 150, 155 de la ley 142 de 1994, 188, 190 de la ley 599/2000, 316,316 A
del Codigo Penal, expedido por el sefior HERBERT KALLMANN GARGIA dejado por debajo puertz de la
direccion de comespondencia encontrado por el COCSSP dia martes 2 de julio de 2024 para gue se revogue anule
modifique referente al derecho fundamental de peticion del 6 de junio de 2024, interponemos este recurso porgue &l
oficlo 1481209 del 25-06-2024 NO hace referencia a un proceso constitucional de Iz cuenta 10089100

HECHOS

El Sefior ELJER ANTONIO RODRIGUEZ al recibir |a factura de energia de la cuenta 8420797-9 donde
viene totalizada ofro valor que no comesponde a energia , que aparece Ciudad Limpia una
INVASORA INTRUSA cobrando un valor_§14..902.840 a través de la cuenta 10099100, cuenia 10089100
que comesponde es dsl I;qwdo vital del agua aparedendo unas tales deudas de periodos financiados
cuando nunca jamés el duefio del inmuebls el CE = idn a financiado con Ciudad
Limpia, pretendiendo realizar un robo commuo a u'aves ds Ea c'.lmta 100981000 llevandose de contera los
arficulos 316, 316 A del Codigo Penal, 146 da |a ley 142 de 1994, que es det liquido vital del agua.

Por lo anterior B! Comité de Desarrolle y Control Social del Servicios Publicos Domiciliarios {CDCSSPD)
en Representacion del suseriptor usuario de Acueducto del liquido vital del agua de la cuenta 10092100
Sefior ELJER ANTONIO RODRIGUEZ interpusimos un nuevo derecho de peticidn e dia 6 de junio de 2024
solicitando se sirva resolver de fondo, clara y precisa sobre la siguiente:

1. PLEITO PENDIENTE refferandc el proceso que obra en reclamacion ante ciudad limpia, Superintandencia
de Servicios Pdblicos Domiciliarios, por cobros inconstitucionales, indebidos levandose de coniera los
articulos 365 ss de la consfitucion politica, 146, 147,148, 150, 155 de ley 142 da 1994, 316, 316 A del
codigo penal, expedir facturas con valores falso temerarios actuando en faisedad :daolngica en demento
privado, publico.
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Z Ordenar de inmediato fa anulacién de la factura 141556288-2 de 04-04-2024 al 03-05-2024 valor
$14..903.840, con una inclusitn de listado de mercado, falso temerario , levandose de confera los
articulos 365 ss de la conslitucién politica, 146, 150, de la ley 142 de 1994, 316,316 A del
Cédigo Penal, obstaculizando ef pago de energia al ser una _INVASORA INTRUSA en la factura ,
factura con falsedad idecldgica en documento privado, publico

3. Reiteramos solicitamos de inmediato informar, presentado las pruebas cual fue el sujeto o complice que
esta enqguistade en ciudad limpla realizando financiaciones de valor inconstitucional, sin nunca jamés
haber autorizado el duefic del inmueble ni et CDCSSP.

4. Reiteramos suspender de inmediato los ocho (8) aseos de mas como residencial, dos (2) aseos de su
tal peguefio productor en el inmueble residencial. Volver a su estado original en uno {1} sclo aseo
residencial la cuenta 10088100 del inmusble de la KR, 107 No. 22F68

5. Sirvase informar presentado las pruebes legitimas que clase del presunto  comercio hay en el inmueble
residencial de la carrara 107 Nro, 22 F-68, que menciona Ciudad Limpia 2 iravés de su representante legal,
sus colaboradores (as) porque el duefio del inmueble ni el CDCSSP ne lo hemos encontrade por ninguna
parle ni sabemos cusl es ia razdn social o como lo llaman .

8. De conformidad con el articulo 156 de la ley 142 de 1994 ordenar expedir nuava faclura por el valor
$10.000 gue es lo que corresponde para estrato fres (3) en un (1) mes, revocando derogando de
inmediate sacando de la factura cuentia 10088100 el valor indebido, fabricado por $14..862.848 que o
ocn'espmden para &l sewlcrodaasan

u i

8. Sirvase suspender de inmediato el boletero, exiorsivo temerario con fechs 14 de mayo de 2024 realizad
realizado por una tal COBIWURIDICA através de un (a) tal YENFEER PAEZ en complicidad con
ciudad limpia sus colaboradores (ag) .

Ciudad limpla omite, incurrs  en omisidn en resolver, luego el sefior HERBERT KALLMANN GARCIA
expide &l oficic 1461209 del 25-08-2024 incurriendo en omisién, negligencia en resolver,

EL sefior HERBERT KALLMANN GARCIA dice en ol oficio 1461208 del 25-062024 *(....}, que una
fachada de ladrilio se fue hacer una visita (...),

Lo expuesto menciono por el  sefior HERBERT KALLMANN GARCIA en el oficio 1461209 del 25-
08-2024, es improcedente, arbitrario, inconstiiucional, expidid un oficio de falacia, yerros, es decir, puras
bestialidades improcedentes, el derecho de peticién es claro conciso, sl cobro fraudulenio coresponds a la
cuenta 10099100 es para prestacion del ligquido vital del agus,

Cuando enuna factura del servicio pdblico domiciliario, aparece una intrusa, una invasora que nunce ss ha
requeride, y aun mas pretendiendo gensrar un robo continuo, fraudulento, el cual ssta enquistado, quisn
pretende extorsionar con un complice de una tal COBIJURIDICA através de un(a) tal YENFEER PAEZ

El Comité de Desarrollo y Control Social de Servicios Piblicos interpusimos el dia 6 de junio de 2024 un
derecho de peficion REITERANDO EL PLEITO PENDIENTE por ef cobro inconstitucional, indebido, arbitrario
& la cuenta 10099100 del inmueble residencial a la carrara 107 Nro. 22F-88

EL sefior HERBERT KALLMANN GARCIA  expidis of oficio 1461209 del 25-082024, desviado el
objetivo de ja peticidn, haciendo referencia a la conformacién de los comités de servicios publicos.
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Lo que demuestra la bestialidad de ignorancia del sefior HERBERT KALLMANN GARCIA que nose
sabe gue &s proceso constitucional, perjudicando gravemente el Io econdmico al Serior ELJER ANTONID
RODRIGUEZ, ciudad limpiz a pretendido extorsionar econdmicamente cobrando un valor de $15.072.620 que
es falso,

Que tiene que ver un color ¢ material de un inmueble, asi mismo como se e ocurre TAL BESTIALIDAD que
el s=fior ELJER ANTOMIO RODRIGUEZ  va a inviiar 2 ciudad limpia para que le haga visitas, cuando ciudad
limpia a través del representante legal, sus colaboradores (as), complices lo estan extorsionando
econdmicamente, perjudicando, gravements en lo econdmico v demas perjuicios con deudas falsas
temerarias , ficticias , fabricadas calumniandolo,.

EL sefior HERBERT KALLMANN GARCIA desvio de pleno el objetivo de la paticién lievandose de contera las
sentencias de la honorable corte constitucion

La Sentencia T-377 dei 2002 por ef DR. Martin Caballero

&. El derecho de peticion es fundamental v determina que la efectividad de los mecanismos de la democracia
participativa, ademés porque con &l se garantizan otros derechos constitucionales, como los derechos 2 la
informacién, y a la libertad de expresion

b. El nticleo esencial del derecho de pelicion reside en la resolucién pronta v oportuna de = cuestion,
pues nada serviria le posibilidad de dirigirse a la autoridad  si esta no resusive © se reserva para & el
sentido de lo decidido.

¢. La respuesta debe cumplir con los requisitos- oporiunidad debe resolver de FONDO, CLARA Y PRECISA
y congruente con lo solicitado ser puesta en conocimiento del peticionario si no se cumple con estos
requisitos se incurre en una vuineracion del derecho constitucional fundamental de peticion.

SEMTENCIA 418 del 2001 por &l Dr. Marco Gerarde Monrroy, an reiteradas oportunidades, ha sefialado que et
derecho de peticion, debe dar respuesta clara y precisa del asunto somstido a su consideracion, dentro del
término legalmente establecido para ello, por lo tanto, cuando la autoridad omite resolver de fondo el asunto
planteado, vulnera el derecho aparadoen el Art. 22 de la Constitucion Polit

El sefior HERBERT KALLMANN GARCIA pretende negar la existencia del pleito pendiente
llevandose se coniera los Articulos 286, 292, 283 del C, P

# Aricuio 286 del C, P. (.....), El servidor que en el ejercicio de sus funciones, al extender un documento
pdblico que pusda servir de prueba, calle total o parciaimente | verdad (...)".

¥ Articulo 282 del C, P. (.......} desfruicion o oculiamiento de documento pablico (...), el que desinya
suprima o oculte iotal o parciaimente documeanto publico que pueda servir de prusba (....J"

®  Articule 223 def C, P Destruccién u ocultamiento de documento privado {....) el que destruya suprima u
oculte, totsl o parcisimente un documento privado que pueda servir de prueba (...},

Ante la totalizacién en la faciura de energia cuenia 0420797-8 & través de la INVASORA Ciudad
Limpia en la cuenta 1008300 de! liquide vital del agua, obstaculizando el pago del derecho
fundamental de energla. e CDCSSP en representacion  del usuario del liguido vital del agua cuenis
10089100 interpusimos  un nuevo derecho fundamental de peticion para que procada de inmediato a
realizar las correcciones en el sistema de Cludad Limpia.

En el numeral siete (07) el CDCSSP solicitamos” Pars
las debe hacer en el gmmaen Ciudaﬂ lepia, ND snl :
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Que fue su un colaborador o complice a la propiedad privada a realizar una vista disque al inmuebls sin
que jamés nunca el CDCSSP le hubiéramos solicitado visitas

Las visitas como tales son para los familiares de los habitantes v / o duefios (as) de los inmuebles, en este
cas0 cludad hmma es ma_mgg_mm APARECIDA en la factwa de enm;la cuenta 0520797-3

dad limpis GRS I
M conshlucionai, la !ﬂ 142 de 1984

At 11.8 delalsy 142 de 1884, las empresas de servicios publicos serédn civilmente responsable por
los perjuicios ocasionados a los usuarios vy estén en ef deber de repelir contra contratistas,
funcionarios que sean responsables por dolo o culpa, "(Negrilia fuera de texto).

cobre arbitraric, indebide La ley determine en e Articule 148 de la ley 142/1994 © [a falta de medicién,
por accién u omisidn de la empresa le hard perder ef derechio a recibir el precio, en cuanto al servicio
de asec se aplicarén los principios anferiores (...} entendiéndose que el precio que se fe exija al
usuario {...) sino en todo caso con la frecuencia con que sa le preste el servicio vy del volumen de
residuos que se recojan ( negrilla fusra de texto).

Mmh 143de!alay142da1994 ‘el suscripta

dell[ggi‘t.’-!de‘l%

Dicha nommatividad legal busca darle certeza a la factura que expide Ie entidad  que prasta un sarvicio piblico
para que ne pemanezca de manera indefinida con |a incertidumbre si la empresa decide expedirla o no de
log valores quamsm mjatoderecmoyfammmsdaialma la ley busca darle cerleza en ese
momento del periodo, entonces se trata es de un término de prescripcion y caducidad que en este caso
opera a favor de l2 cuenta 10099100 del inmueble de la carrera 107 Nro. 22F-68

Laley busca gue las actuaciones vayan enmarcadas ai ordenamiento juridico colombiano, gue enel
principio general del derecho las cosas se desasen, tal como se hacen, lo que busca es un limite, que tengan
un término especifico definido o archivo definitivo o cosa juzgada.

AisamrHERBERTKALLHANHGARCm sa‘paharafteradn quesula‘u oﬁao1mg

funciones artic Edecomhh:c : Po

Pues la consfitucién dsterminoc no puede haber ni existir vicios de procedimiento, y mucho menos
favorecimiento a terceros en perjuicios de un gran conglomsrado de personas vicimas, en este
caso en de aseso.
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_L@_LEXM]_Q_QB,&MMI&C& clammm“r’ raﬁpcnsabdldades citados en los Arts. 28, 29,30 de

de _expedir undocumentodem o constituci juridico _lea - citese pri
M&hﬁnﬁ&mg@nsam ores gg;mei oﬁcmﬂmm del 25-06-2024 asdefalaua Yerros,
bestiali ades =i a los arti ilos _1

servi n menta;deene ia,

Existiande ef proceso de reclamacion fabrico de manera indebida asolapada  expidid la factura 1455582217
del 04-05-2024 al 03-06-2024 por valor desproporcionado de $15.072.620 con una lista de mercado a su
conveniencia, obstaculizando el pago de energia,.

EL sefior MERBERT KALLWANMN GARCIA sigue, reincide mintiendo descaradamente,
deshonestamente que ha financiade, como se le ocurriere tal bestiglidad que el sefior ELJER
ANTOMIO RODRIGUEZ o que el CDCSSP va a financiar un valor fabricado acomedado, falso temario
extorsivo

Ciudad Limpia a fravés del representante legal, sus colaboradores (as) ha hecho caso omiso en resoiver ef
praceso constitucional, juridico, en la que sigue obstinado acostumbrado a esas mala practicas, no se rata de
contestar enviando escriics que se ignora a que pertenecen o a que hace referencia, por cuando &l proceso
de la cuenta 10099100 comesponde es a un proceso constitucional juridico.

Ciudad Limpie debe recordar gue es una EVASORA, INTRUSA, ENTROMETIDA en la factura del servicio
publico, el suscriptor en la factura cuenta 10099100 corresponde es para Acueducto del liquido vital de
agua, jamés nunca se le ha requerido ni confratado para ningun servicio, que de forma fraudulenta invadic
primero en la factura de acueducto y ahora en la faclura de energia pretende facturar cobrar de un valor
fabricado a su propia convenlancia.

! 108 es falso, Fabrica vslores falso
mermoso temerarios falso por prarte de crudad ﬁmpna en cumplncadad con una tal COB-JURIDICA
boleteando, hostigando temerariamente al duefio del inmueble Sefior ELJER ANTONIO RODRIGUEZ con Ia
pretension de extorsionarlo ecanémicamente

En Colombia esta TAJANTEMENTE PROHIBIDO que las empresas que presten Servicios Pdblicos
Domiciliarios a través de los sefiores (as) gerentes y /o representanies legales los, las funcionarios {as) y /o
confratados consirifian, toriuren sicoldgicamente, los bolstien, extorsionen , chantajeen a los ciudadanos (as)
suscriptores (as) usuarios (as) en los derechos fundamentales de los servicios plblicos y propietarios (as} de
los inmuebles es mas gravoso cuando s en contra de unz MUJER v / o que sea de Ia tercera edad o madms
cabeza de familia, personas con discapacidad, o vulnerables, adultos mayores, jdvenes, nifios (as) o se atente
conirs los derechos fundamentales de la familia de la dignidad humana,

v
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o madre cabeza de familia, personas con discapacidad, o vulnerables, adulios mayorss, jovenes,
nifios {as) o se atente conira los derechos fundamentales de la familia de Ia dignidad_humana,

Ciudad limpia a través de sus complices le fabrica un comercic en un inmueble residencial,
ciudad limpia al no presentar ninguna prusba o nombre del presunto comercio que fabrico de manera
ssolapada, perverse denuesta que el sefior HERBERT KALLMANN GARCIA estd mintiendo, actuando
en falsedad ideoldgica _gue gs sancionad

Un inmueble residencial en este caso el inmueble residencial de Ia camera 107 Nro. 22 60 jamas
nunca ha producido ni produce ningunos tonelajes, o que demuestra la mala fe del ssfior HERBERT
KALLMAMNN GARCIA en calumniar tal aseveracion felsa. Asf mismo sabiendc que esta
TAJANTEMENTE PROHIBIDO cobrar aportes en el sector residencial ley 142 de 1994

1. Por lo antsrior reiteramos y solicitamos lo siguiente:
1.1. Revocar anual, modificar el oficiol461208 del 25-06-2024
1.2 Resolver de inmediato a favor de la cuenta 10099100 del inmueble residencial de la camera 107 Mro.. 22 i-68 los
numerales 1, 2.3, 4, 56.7.8, contenidas en e derecho fundamental de peticion, reiterados en este
recurso.
1.3 Revccar anuiar Ia factura 145558221 By valor $1 5. 0?2 B20 por contener valores indebidos, falsos
3 g gsentar prusbas legitimas : iz queclasedeipreemm comercio hay en el
:nmuebie reﬁdensla! de ia '-':aﬂ’ﬁﬁ! 107 Nm 22 F{iﬁ gue menciona Ciudad Limpia a través de, sus
cémplice pdrque el duefic del inmueble ni el CDCSSP no lo hemos encontrade por ninguna parte ni
sabemos cudl es la razén social o como lo llaman? Si omite esté ccurriendo en injuria y calumnia ley penal
colombiana

Ill. CONSIDERACIONES

3. Que con el objeto de atender el tramite del Recurso 1540541 de 03/07/2024, se ordené practicar visita al
predio, la cual se realizé en fecha 09/07/2024 y donde participé el funcionario GUILLERMO ESTUPINAN, como
representante de Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P., y donde se logré determinar que el suscriptor identificado
con cuenta contrato 10099100 tiene actualmente las siguientes caracteristicas:

suscriptor asociado a la cuenta Enel codensa 42097, ubicado en un predio de 4 pisos con fachada en ladrillo y
porton verde, el cual para atender las pretensiones de la persona reclamante, se llama a la persona quien
supuestamente actua en representacion y no contesta, desviar las llamadas lo cual causa demoras injustificadas
en la atencién a la reclamacion, los inquilinos del predio manifestaron no conocer la reclamaciéon y no se
encontraban autorizados para atender al visita, por lo cual se procede a cerrar como NO atendido.

A lo anterior se recuerda que, en el entendido que la Ley de servicios publicos domiciliarios (ley 142 de
1994) No prevé una materia procesal administrativa, sobre el proceso de reclamaciéon aqui efectuado, el
legislador ha manifestado que cuando una norma especial No resuelva o guarde silencio respecto a un
procedimiento expedito, debera entonces seguirse las normas que regulen la materia por concepto general, es
decir, en el entendido que los servicios publicos domiciliarios son de naturaleza publica (articulo 334, 336 Y 365
a 370 de la Constitucion Politica de Colombia), se colige enfonces que ciertas actuaciones y actos emitidos les
es aplicable las normas que regulen sobre la materia lo estipulado en el Cédigo de procedimiento administrativo
y de lo Contencioso administrativo (CPACA) (articulo 2 de la ley 1437 de 2011), y el Coédigo General del proceso
(CGP) se aplicara cuando el CPACA no resuelva alguna materia (articulo 1 de la ley 1564 de 2012)

A esto se tiene que el Consejo de Estado (Expediente S-701, Actor Diego Giraldo Londofio, C.P. Carlos
Betancourt Jaramillo) sefialo cuéles actos y contratos de las empresas de servicios publicos son susceptibles de
ser controlados ante esa jurisdiccion (contenciosa administrativa):

“..b) no obstante esto, las citadas empresas pueden dictar ciertos actos administrativos, susceptibles de
recursos y de acciones contencioso-administrativas, entre los que pueden citarse los de negativa a celebrar el
contrato de servicios publicos, los que ordenan su suspension o terminacion o deciden el corte del servicio y su
facturacién (art. 154 inc 1°). C)Asimismo las empresas pueden celebrar contratos sometidos por regla general al
derecho privado y a la jurisdiccién ordinaria; y otros. Como los de prestacién de servicios regulados en los arts.
128 y ss y los demas contratos que contengan clausulas exorbitantes por imposicion o autorizaciéon de las
Comisiones de Regulacion, en los cuales el derecho publico sera predominante y cuyas controversias seran de
jurisdiccién administrativa (art. 31 inc. 2°), porque quien presta esos servicios se convierte en coparticipe, por
colaboracién, de la gestién estatal; o, en otras palabras, cumple actividades o funciones administrativas. d) El
ejercicio de las facultades previstas en los arts. 33, 56, 57, 116, 117 y 118 de la ley 142, darén lugar a la
expedicion de los actos controlables por la jurisdiccion administrativa, y e) Los contratos especiales enunciados
en el art. 39 de la mencionada ley estaran sujetos al derecho privado, salvo lo sefalado en el articulo 39.1 que
estara sometido al derecho publico y a la jurisdiccion administrativa”
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Entendido lo anterior se tiene que el articulo 167 de la ley 1564 de 2012 (CGP), establece “(...) Incumbe a las
partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto jurado que ellas persiguen {(...)”
entendido a esto se tiene que la carga dinamica dentro de un proceso que incumba o afecte una condicion
especial, para el presente caso, la facturacion y actualizacion del catastro de usuario, debe quien posee la
situacion mas favorable demostrar aquello que pretende sea aplicado a su favor, a esto también incumbe citar

La carga de la prueba es una nocién procesal que consiste en una regla de juicio, que les indica a las partes la
autorresponsabilidad que tienen para que los hechos que sirven de sustento a las normas juridicas cuya
aplicacion reclaman aparezcan demostrados y que, ademas, indica como se debe fallar cuando no aparezcan
probados tales hechos. (Sentencia del Consejo de Estado del 26 de mayo de 2010, Dra. Ruth Stella Correa
Palacio)

Siendo lo anterior se tiene entonces que para el caso concreto de acuerdo con lo ordenado por el numeral 2.1.1
del articulo segundo de La resoluciéon 27 de 2018 "por la cual se adopta el reglamento Comercial y Financiero
para la prestacién del Servicio Publico de Aseo en la Ciudad De Bogota D.C", cada concesionario del servicio
publico de aseo dentro de ASE, es responsable de adelantar las acciones necesarias para garantizar que la
informacién del catastro de suscriptores contenga de modo fiel, preciso y actualizado los datos identificadores
basicos de los suscriptores del servicio publico de aseo, con el fin de facturar correctamente y ejecutar los
procesos de recaudo y recuperacion de cartera, entre otras actividades. Sumado a lo anterior en materia del
servicio publico de aseo que de conformidad con lo dispuesto en el Decreto Unico Reglamentario de Vivienda,
Ciudad y Territorio 1077 de 2015 por medio del cual en su Parte Ill, Titulo Il, Capitulo Il, seccién 4 en su articulo
2.3.2.2.4.2.109".. .todo usuario esta en la obligacién de facilitar la medicién periddica de sus residuos sélidos, de
conformidad con las normas de aforo vigentes”. Incluyendo a esto la definiciébn de unidad independiente
“apartamento, casa de vivienda, local u oficina independiente con acceso a la via publica o a las zonas comunes
de la unidad inmobiliaria”, la visita técnica también tiene por objeto establecer el numero de unidades
habitaciones o locales que conforman el predio, como también el nimero de cuentas independientes, se toma
entonces que al No poderse evidenciar, ni verificar lo anterior, en el entendido de que el usuario No permitié el
ingreso total del predio como tampoco la verificacién cierta para evidenciar las unidades independientes, se
procede a cerrar la presente via de reclamacion como No atendida.

Por lo expuesto, y teniendo en cuenta que no se logro el recaudo del material probatorio suficiente para emitir
una respuesta de fondo y ejercer de esta forma el derecho de defensa y contradiccion que le concierne a ambas
partes, se procedera a mantener la calificacion como un suscriptor Pequ. Prod. Comercial con nueve (9)
unidades residenciales independientes y ocupadas y dos (2) unidades no residenciales independiente y
ocupadas.

Respecto al oficio contentivo del recurso el cual coacciona el derecho de defesa de la empresa prestadora y
adicional atentan contra el buen nombre de los funcionarios de esta entidad, que se encuentran embestidos por
la constitucion y la ley para emitir las respectivas decisiones concernientes al servicio publico de aseo, se aclara
que toda violacion a la honra y buen nombre de los funcionarios es una conducta punible y castigada por nuestro
actual codigo penal por lo cual se tendran en cuenta las presentes para que los respectivos funcionarios a
manera particular generen los procedimientos querellables respectivos, ademas advirtiendo que toda peticion
debe ser presentada de forma respetuosa (articulo 23 de la CP, y articulo 19 de la ley 1437 de 2011) lo cual los
aqui “reclamantes” no cumplen haciendo juicios de valor sin prueba alguna decretada por juez competente.

Respecto a los demas puntos objetables en derecho y que tiene relacion con el contrato de servicios publicos
esta prestadora aclara que a la fecha ha emitido mas de 20 pronunciamientos diferentes sobre las mismas
pretensiones, y sobre la misma naturaleza de la queja presentada por lo cual el no volver a reiterar lo ya dicho en
decisiones anteriores y que es de conocimiento del supuesto representante aqui alegado no es necesario ni
obligatorio, como ha aclarado tano la corte constitucional como la misma procuraduria mediante sus
procuradurias auxiliares la simple mencién de que sobre el mismo tema ya ha habido respuesta es suficiente
para dirimir lo reiterativo, para ello entonces citamos no solo lo estipulado en el articulo 19 de la ley 1437 de 2011
modificada por la ley 1755 de 2015 sino lo estipulado por las entidades gubernamentales respectivos.:

Sobre esta materia la Corte Constitucional ha sefalado: "Asi, pues, contestada una peticién en sentido contrario
al querido por el solicitante, no es razonable que éste pretenda vulnerado su derecho cuando la administracion
deja de responderle peticiones iguales sin haber cambiado la normatividad que gobierna el asunto y
permaneciendo las mismas circunstancias consideradas al resolver en la primera oportunidad” (Cfr. Corte
Constitucional, Sala Quinta de Revisién, Sentencia T-121 del 21 de marzo de 1995).

»

UESP | socown




Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P.
MNit: 830048122-9

- - - Avenida Boyaca No. 6b-20/28

@l Ciudad Limpia Bopors biC,
Tel. linea 110

ciudadlimpia.com.co

Sobre el particular, la Procuraduria Auxiliar de Asuntos Constitucionales, en concepto de enero 22 de 2002,
precisé: "De tal suerte, se sugiere que, si la peticion versa sobre lo mismo ya resuelto, debe emitirse una
respuesta de plano en la que se indique al peticionario que como su peticion ya ha sido atendida, cualquier
solicitud que se eleve sobre los mismos aspectos, ha de entenderse contestada con la respuesta inicial. No
obstante, la entidad debe tener buen cuidado de no ir a contestar de plano peticiones nuevas que puede elevar el
solicitante, porque ello implicaria la vulneracién del derecho fundamental de peticién.”

Frente a lo anterior se procederéa a resolver las inquietudes presentadas no sin antes advertir que el presente
recurso y cualquier ofra actuaciéon adelantada por los supuestos representantes carece de funcién legal y
administrativa para ser ejercida, ya que; no existe prueba que acredite la titularidad o si quiera la representacion
legal que Maxime debe ser mediante poder especial debidamente autenticado en notaria, por ende ademas se
tiene que de plano el presente recurso se rechazara por la incongruencia legal monumental que contrae a la vida
Juridica.

Para atender sus pretensiones se entrara no solo a reiterar lo resuelto en la reclamacion inicial, sino que
igualmente citaremos las demas decisiones que ya se han generado para demostrar la forma reiterada y de
abuso del derecho que ha abarcado la sefiora LUZ MARINA ACERO ACERO Y OTROS:

PRIMERO: A la fecha no existe ningtn pleito pendiente, le recordamos a los recurrentes que la figura de pleito
pendiente se da cuando dentro de la integridad de un proceso administrativo no se ha fallado o la decision
emitida por autoridad competente no se encuentra en firme o debidamente ejecutoriada, lo cual para el presente
caso NO EXISTE, antes bien si existen diversas decisiones en firme que obligan al usuario y a quien haga sus
veces como suscriptor y/o usuario, a cancelar el valor adeudado, por lo cual se recuerda que a la fecha la cuenta
contrato 10099100 en su Ultima factura emitida el 17/07/2024, del periodo 04/06/2024 - 06/07/2024, posee un
saldo en mora de $ 15,610,520.00 mcte, el cual debe ser cancelado en su totalidad, frente a lo anterior se
recuerda la decision en firme 1437765 del 05/20/2024 el cual resolvié el recurso de reposicién y en subsidio de
apelacion 1502507 del 05/06/2024, lo anterior toda vez que a la notificacién de dicha decisibn NO se
interpusieron lo recursos de ley, por ende se concibe la decisién en firme.

Respecto a los valores causados y dispuesto en la factura la cual es un titulo ejecutivo exigible, dichos valores no
son ‘“falsedad en demento privado, publico” como usted lo mencionado en su oficio de lo cual no sabemos a qué
se refiere con “demento”.

En suma, de lo mencionado se aclara que lo valores facturados se han generado de acuerdo con la metodologia
tarifaria vigente por ende dan aplicabilidad a todo el prospecto constitucional y legal citado por el recurrente, esto
ya ha sido dicho en todas las decisiones emitidas por esta prestadora, por ultimo se dispone registro fotografico
del inmueble visitado:
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SEGUNDO: No se procedera anular ninguna factura, aclarando que a la fecha existen una decision en firme que
cobija el cobro total del servicio, el cual corresponde a la decision empresarial 1368871 del 02/05/2024, el cual
resolvio el recurso 1416956 del 12/21/2023 y demés decisiones en las cuales incluso a tenido participacion la
Superintendencia como lo es la decision 921398 del 10/15/2021, que resolvié el recurso de reposicién y en
subsidio de apelacion 981778 del 09/27/2021 y fue confirmado por la decision 20238140029325 del 01/12/2023
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Frente a lo anterior mencionado La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios mediante concepto
juridico 195 de 2017, ha mencionado:

“..)

Ahora bien, en el evento que la Superintendencia al decidir una apelacién ordene el pago de una suma de dinero
a cargo del usuario y en favor de los prestadores de servicios publicos, debe tenerse en cuenta que los actos
administrativos por regla general sblo son ejecutables a partir del momento en que quede agotada la via
gubernativa.

En efecto, de conformidad con el articulo 87 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, los actos administrativos quedan en firme cuando contra ellos no proceda ningtin recurso, cuando
los recursos interpuestos se hayan decidido, cuando no se interpongan los recursos o cuando se renuncie
expresamente a ellos, cuando se acepten los desistimientos o cuando de protocolice el silencio administrativo.

En consecuencia, en el evento en que se produzca una decision de facturacion y ésta sea objeto de los recursos
contemplados en la via gubernativa, la decisién en el entretanto no habra cobrado aun eficacia juridica, por
cuanto la misma es objeto de revision y se encuentra suspendida en virtud de lo dispuesto en la Ley 142 de 1994
yenlaley 1437 de 2011.

Una vez el recurso de apelacién sea decidido por esta Superintendencia y se verifique su ejecutoria, se debera
tener en cuenta el plazo concedido para el pago de la obligacién en el acto administrativo que resuelva los
recursos que se hayan presentado.
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Por ultimo, se recuerda que una vez resulta una reclamacion por facturacién en sede de esta Superintendencia
en caso de apelacién, o en sede del prestador si solo se interpuso la reposicién, no podra el usuario reclamar
nuevamente por la suma que fue objeto de la decision de la Superintendencia, en virtud de la aplicacion del
principio constitucional de cosa juzgada.

(.)

Aunado a lo mencionado:

Que la Constitucion no destine uno de sus articulos a proclamar expresamente y para toda clase de procesos el
principio de la cosa juzgada, en nada disminuye la raigambre constitucional del mismo ni su caracter vinculante
para el legislador, cuyos actos no pueden contrariarlo.

Debe observarse que el concepto esencial de cosa juzgada se halla explicitamente acogido por la actual Carta
Politica cuando en el articulo 243 declara:

“Los fallos que la Corte dicte en ejercicio del control jurisdiccional hacen transito a cosa juzgada constitucional’.

Si el constituyente resolvié especificar bajo el calificativo de “constitucional” la cosa juzgada que ampara esta
clase de sentencias, es porque supuso el principio genérico y adopté, para tales juicios, los fundamentos y las
consecuencias juridicas en él incorporadas.

El principio de la cosa juzgada hace parte indiscutible de las reglas del debido proceso, aunque no se halle
mencionado de manera expresa en el articulo 29 de la Constituciéon. Todo juicio, desde su comienzo, esta
llamado a culminar, ya que sobre las partes no puede cernirse indefinidamente la expectativa en torno al sentido
de la solucién judicial a su conflicto. En consecuencia, hay un verdadero derecho constitucional fundamental a la
sentencia firme y, por tanto, a la autoridad de la cosa juzgada"”. (C. Const., Sent.C-543, oct.1/92. M.P. José
Gregorio Hernandez Galindo ).

Frente a lo mencionado el recurrente pretende transgredir el ordenamiento colombiano y omitir sus respectivas
obligaciones insistiendo en todas sus peticiones en una supuesta “anulacion”, pero no recuerda que la ley le
impone el deber de cancelar las sumas respectivas y que son puestas en firme, de acuerdo con o anterior no se
anulara la factura discutida antes bien la misma sera remitida a la entidad de cobro juridico para qué proceda con
el desarrollo de la demanda legal.

TERCERO: Este punto (referente a Isa financiaciones automaticas aplicadas para el afio 2020 y 2021 las cuales
hayan su razén en los mismos decretos emitidos por el gobierno nacional) ya se ha expuesto con anterioridad en
otras decisiones que son de conocimiento de los aqui peticionarios y ahora recurrentes para ello se cita:

Reclamo por volumen en la produccion 1404890 del 29/11/2023, resuelto mediante la resolucion 1337180 del
12/07/2023:

“..)

Se le reitera lo indicado en el numeral anterior, a la fecha la cuenta contrato no presenta ningun tipo de diferido o
financiacioén, toda vez que las mismas fueron reversadas en debida forma de acuerdo a lo solicitado en
comunicaciones anteriores por parte del usuario, sin embargo, se le reitera, que esta prestadora no realiz6
dichos diferidos de manera ilegal, arbitraria o contraria a la norma, sino que por el contrario, para el caso de
diferido Covid se tuvo en cuenta lo indicado mediante el decreto 528/2020 emitido por el gobierno nacional, y
para el caso del diferido automatico se tiene en cuenta como alternativa al pago sin intereses sobre el valor
adeudado cuando el mismo fue aplicado, sin embargo, se evidencia que en respuestas anteriores ha sido
resuelto el presente punto, por lo que se reitera nuevamente que a la fecha la cuenta contrato no presenta
ningun tipo de diferido o financiacion vigente.

(..)

Conforme lo mencionado es claro que se resolvié de fondo la presente y que la misma hizo sus veces como una
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peticion reiterativa por ende esta prestadora no esta obligada a volver a generar una menciéon de manera
sistematica e indefinida cuando ya ha resuelfo lo mencionado, siendo lo anterior se reitera QUE LSO
DIFERIDOS AUTOMAICOS que se aplican o aplicaron se basan en regulaciones nacionales y distritales asi:

Conforme las acciones que competen a la empresa prestadora sobre la cartera del servicio de aseo, de
conformidad con la Resolucién UAESP 027 de 2018 por medio del cual se expide el ‘REGLAMENTO PARA LA
GESTION COMERCIAL Y FINANCIERA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO EN EL
DISTRITO CAPITAL” numeral 2.3. GESTION DE CARTERA DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO 2.3.1.
Alcance “(...) El concesionario es responsable de adelantar todas las acciones necesarias para administrar
adecuadamente la cartera generada por la facturacion del servicio publico de aseo, tendiente a la recuperacion
de la misma teniendo en cuenta la relacién costo- efectividad en su Area de Servicio Exclusivo (...)” Cabe aclarar
que los diferidos automaticos aplicados a los usuarios por esta prestadora no concibié la facturacién cobro de
intereses por el diferido aplicado sino busco la facilidad de pago para los moroso del servicio.

Ademas de esto se aclara que las cuentas contrato del servicio de diferentes suscriptores o usuarios fueron
susceptibles de un diferido automatico con base en lo establecido en el Decreto ley 528 de 2020, el cual daba la
posibilidad a las empresas que prestaran servicios publicos domiciliarios (agua, aseo, gas y energia eléctrica) de
establecer diferidos automaticos sobre valores en mora causados dentro de la declaratoria de emergencia
econémico, social y ecoldgica, y hasta 60 dias posteriores a ella, lo anterior para el servicio publico domiciliario
de aseo fue regulado por la Comision de regulaciéon de agua potable y saneamiento basico mediante la
resolucion CRA 915 de 2020 modificada por la resolucién CR 918 de 2020, en dicha regulacién se establecio que
para los usuarios residencial de estratos socioeconémicos 1y 2, se aplicaria un diferido automatico al corte de la
fecha oportuna de pago, al no registrase el pago, Siendo asi se aplicaria el diferido correspondiente por el valor
del servicio de aseo residencial por 36 meses, y de igual forma para los usuarios de estratos socioeconémicos 3
y 4, en diferidos de hasta 24 meses

CUARTO: No se suspendera el cobro del servicio como Pequ. Prod. Comercial con nueve (9) unidades
residenciales independientes y ocupadas, y dos (2) unidades no residencial independientes y ocupadas con un
volumen en la produccién de 0.100 metros cubicos.

QUINTO: El comercio existente se da por cualquier actividad comercial que se desempefie en el inmueble, bien
sean consultorias, locales de actividades cerradas al publico etc, para el presente caso si el peticionario dice “no
se encuentra por ninguna lado” y no permite la practica de la visita técnica respectiva es clara la violacion, al
debido proceso dentro de los servicios publicos domiciliarios, por lo cual es claro que no puede darse aplicacion
solo por palabras y no mediante hechos que demuestren o contradigan lo preceptuado, para nuestro proveido la
calificacién se otorgd y como se informé en decisién anteriores de acuerdo a la siguiente visita técnica:
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Lo anterior fue aclarado e informado en peticiones anteriores, cabe resaltar que la prueba que pide desemboca
en la clara omision al deber objetivo legal de la carga de la prueba por su parte al no permitir la visita técnica, se
aclara que frente al censo practicado se aplicé el volumen menor de 0.10 metros cubicos a raiz de la negligencia
del usuario al no permitir las visitas técnicas ni la medicion puntual de sus residuos.

SEXTO: No se efectuara retiro del cobro de Pequ. Prod. Comercial con nueve (9) unidades residenciales
independientes y ocupadas, y dos (2) unidades no residencial independientes y ocupadas con un volumen en la
produccion de 0.46 metros cubicos, lo anterior toda vez que existen decision en firme que corroboran la presente,
como tampoco se emitiran valores provisionales que ni quiera responden a los valores reales del servicio.

SEPTIMO: Sobre el punto de quien o que norma autoriza el cobro de varias unidades, en un mismo predio, de
igual forma esta prestadora ya ha resuelto dicho punto, mediante las diferentes respuestas:
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Tipo de FURS Nimen

Reclamo 463157 Volumen en la Procucdor
Derecho de Peticion Facturacion | 1437343 conformided con e tonsuma o produccion aforada

nconfonmided con el cansuma @ pro;

Derecha de Peticion Fa

Derecho de riconformidad con el consuma o produccid

Recurso 04820 Recu

Reclamo 04220 Wolumen en |3 Producdon

Derecho de Peticion Facturacion | 1372748 rconformidad con el consumao o produccian aforado 05072023 5 102 5. E

Recurso 1352910 1339405 Recursosnwis@Es 25/08/2023 15/09/2023 | 18/0%R023 | TI09I023 | 1
Recurso 352306 333490 Racursosin visiEs 29/08/2023 15/09/2023 18092023 | 1109025 208202
Reclamo 1335405 Wolumen en la Proguccicn ZB0B/2023 | Z9V0B/Z0Z3 220

Frente a lo anterior se citara la ultima respuesta dada mediante Decisién empresarial No. 1353406 emitida el dia
19 de enero de 2024 en Bogota D.C., Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticion No. 1421842 del
dia 2 de enero de 2024:

“..)

Frente a la tipificacion o tipo de usuarios se aclara que:

El Decreto Unico reglamentario de vivienda, ciudad y territorio 1077 de 2015, articulo 2.3.2.2.4.2.106.
Clasificacién de los suscriptores y/o usuarios del servicio de aseo. Menciona que los usuarios del servicio publico
de aseo se clasificaran en residenciales y no residenciales, y estos ultimos en pequefios y grandes generadores
de acuerdo con su produccion.

ARTICULO 2.3.2.2.4.2.106. Clasificacién de los suscriptores y/o usuarios del servicio de aseo. Los usuarios del
servicio publico de aseo se clasificaran en residenciales y no residenciales, y estos ultimos en pequefios y
grandes generadores de acuerdo con su produccion.

Es necesario recordar que la Oficina Juridica de la Superintendencia de Servicios Publicos, mediante Acta de
Comité Juridico No. 4 del 8 de julio de 2005 fijo las siguientes alineaciones a tenerse en cuenta a la hora de
verificar la correcta facturacion del servicio de Aseo:

Conceptos dados por la Oficina Juridica de la Superintendencia De servicios Publicos Domiciliarios concepto
SSPD-0OJ- 2009- 472, complementado en los conceptos anteriores SSPD-OJ- 2005-373 y el SSPD-OJ- 2007-
210 define: que una Unidad residencial Independiente es aquel “Espacio fisico independiente y privado, para el
uso particular y exclusivo de un usuario, compuesto como minimo de bafio, cocina y alcoba, que genera residuos
solidos derivados de la actividad residencial privada o familiar. En el caso de vivienda compartida, a pesar de la
existencia de una Unica entrada, cada unidad independiente sera tenida en cuenta para efectos del catastro de
usuarios y facturacion a pesar que no se encuentre debidamente legalizada.

Para el caso de las unidades no residenciales, es el espacio fisico independiente y privado para el uso particular
y exclusivo de un usuario, donde se desarrolla una actividad que genera residuos sélidos derivados de una
actividad no residencial”

Ademas, la misma Superintendencia mediante Concepto unificado numero 10 de 2009, actualizado el 07 de
octubre de 2020 de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.
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"...)

De otro lado, y para efectos de la facturacion y cobro del servicio de aseo de aquellos inmuebles que, siendo
juridicamente una sola unidad habitacional, se han dividido materialmente en varias unidades independientes, ha
de decirse que en materia del servicio publico domiciliario de aseo, la regla general indica que por cada inmueble
debe haber un solo ejercicio de facturacion que se corresponda con el tnico contrato que exista para él mismo.

Sin embargo, dicha regla tiene una excepcion cuando en un mismo inmueble existen diversas unidades
independientes productoras de residuos, caso en el cual a cada una de ellas se le da tratamiento de suscriptor,
por lo que en dichos casos resulta valido que se facture de forma individual por cada una de ellas.

En efecto, en materia de prestacién del servicio publico domiciliario de aseo, se usan los conceptos de unidades
habitacionales y unidades independientes, los cuales se encuentran contenidos en los numerales 49 y 50 del
articulo 2.3.2.1.1 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077 de 2015, que es una norma de superior jerarquia a
las Resoluciones de la CRA y que debe leerse de forma arménica con estas. Dichos numerales, son del
siguiente tenor literal:

“ARTICULO 2.3.2.1.1. Definiciones. Addptense las siguientes definiciones: (...)

49. Unidad habitacional: Apartamento o casa de vivienda independiente con acceso a la via publica
o0 a las zonas comunes del conjunto multifamiliar y separada de las otras viviendas, de tal forma que
sus ocupantes puedan acceder sin pasar por las areas privadas de ofras viviendas.

50. Unidad independiente: Apartamento, casa de vivienda, local u oficina independiente con acceso a la via
publica o a las zonas comunes de la unidad inmobiliaria.”

Entonces, si dentro de un mismo inmueble existen varias de estas unidades habitacionales y/o independientes,
en las cuales se distingan claramente los usuarios, por cuanto cada unidad genera sus propios residuos solidos,
el prestador del servicio de aseo podra proceder a realizar la facturacién por cada unidad, a pesar de que se trate
de un solo inmueble. Para llegar a tal conclusion, el prestador puede hacer uso de mecanismos tales como
visitas, constatacion de la instalacion individual de ofros servicios publicos domiciliarios que cuenten con
acometidas independientes, y cualquier otro que le permita establecer la existencia de mas de una unidad
habitacional en un mismo inmueble (...)"

Se especifica en el presente acto, que respecto a la aplicacién tarifaria se tiene que, primero las tarifas del
servicio publico domiciliario de aseo se encuentran sujetas a un régimen legal de obligatorio cumplimiento
(articulo 88.1 ley 142 de 1994!), en el establecimiento de que conforme a la libertad tarifaria regulada (articulo
14.10 ley 142 de 1994°), nuestra empresa prestadora da aplicaciéon de la metodologia tarifaria que es expedida
por la Comisién de Regulacion de agua potable y saneamiento basico de acuerdo con las facultades otorgadas
por el ejecutivo en cumplimiento de la constitucion, cabe aclarar de igual forma que las tarifas deben cumplir con
un marco o régimen tarifario en principio de conformidad con los articulos 86 y 87 de la ley de servicios publicos
domiciliario, la cual garantiza la continuidad en la prestacién, la suficiencia financiera de las empresas que
participan de acuerdo a un mercado competitivo y eficiente, y el beneficio de una tarifa que remunere cada
servicio prestado tanto en calidad como en cobertura.

! ARTICULO 88. REGULACION Y LIBERTAD DE TARIFAS. Al fijar sus tarifas, las empresas de servicios ptiblicos se someteran al
régimen de regulacién, el cual podra incluir las modalidades de libertad regulada y libertad vigilada, o un régimen de libertad, de
acuerdo a las siguientes reglas:

88.1. Las empresas deberan cefiirse a las formulas que defina periédicamente la respectiva comision para fijar sus tarifas, salvo en los
casos excepcionales que se enumeran adelante. De acuerdo con los estudios de costos, la comision reguladora podra establecer topes
maximos y minimos tarifarios, de obligatorio cumplimiento por parte de las empresas; igualmente, podra definir las metodologias para
determinacion de tarifas si conviene en aplicar el régimen de libertad regulada o vigilada.

2 ARTICULO 14. DEFINICIONES. Para interpretar y aplicar esta Ley se tendrén en cuenta las siguientes definiciones:

14.10. LIBERTAD REGULADA. Régimen de tarifas mediante el cual la_comisién de requlacién respectiva fijara los criterios y la
metodologia con arreglo a los cuales las empresas de servicios publicos domiciliarios pueden determinar o modificar los precios
maximos para los servicios ofrecidos al usuario o consumidor.
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(..)

Ninguna correccion se hara el nuestro sistema comercial sin mediar prueba alguna, ya que; tal pretension es un
desconocimiento y abuso del derecho del cual se pretende, para ejercer cambio en la calificacién del suscriptor.

OCTAVO: Frente al cobro pre juridico y juridico que a la fecha se dispone con la cuenta contrato 10099100, se
informa que la misma no se suspendera hasta en tanto se logre la recuperaciéon de saldos del servicio
efectivamente prestado.

Frente a lo demés que cita los recurrentes, NO ES CIERTO, que el comité y/o los vocales de control no
necesiten poder especial, como se demostro en lo que la misma Superintendencia cita, los comités y quien haga
sus veces si deben demostrar poder especial y suficiente para la representaciéon de cualquier usuario del
servicio, y ademas en cada proceso no es solo presentar un oficio donde se autoriza el poder debe cumplir para
cada reclamacion su presentacion personal segtn lo estipulado en el codigo general del proceso.

Por Ultimo, frente a la aplicabilidad del articulo 150 el mismo se da cuando una empresa de servicios publicos
domiciliarios NO factura por erro, omisién o desviaciones significativas, lo cual en el presente caso no se esta
discutiendo, sino antes bien el comité y sus allegados pertenecientes o partes del mismo pretenden mediante el
uso y mezcla sin foco, ni coherencia ni conducencia pretender una peticion errada y sin sentido legal.

De acuerdo con lo citado se recuerda que a la procedencia del recurso, se aclara que la ley 142 de 1994, Por la
cual se establece el régimen de los servicios publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones, en su articulo
1, Ambito de aplicacion de la ley aclara:

“..)

Esta Ley se aplica a los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica,
distribucién de gas combustible, telefonia [fija] publica basica conmutada y la telefonia local mévil en el sector
rural; a las actividades que realicen las personas prestadoras de servicios publicos de que trata el articulo 15 de
la presente Ley, y a las actividades complementarias definidas en el Capitulo Il del presente titulo y a los otros
servicios previstos en normas especiales de esta Ley.

()

Que teniendo en cuenta lo anterior y a como bien lo ha expuesto la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios mediante el concepto unificado nimero 15 de 2010, establecié a grandes rasgos el marco juridico
concerniente al ambito del debido proceso que debe surtirse dentro de los servicios publicos domiciliarios, en la
presentacion de las diferentes Peticiones, quejas, solicitudes, aclarando como norma especial, la ley 142 de
1994, y como norma general o supletiva la ley 1437 de 2011, (Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, el cual Derogo el antiguo Decreto 01 de 1984) entendido lo anterior, en el articulo
154 de la ley 142 de 1994, se dispuso:

“...)

El recurso es un acto del suscriptor o usuario para obligar a la empresa a revisar ciertas decisiones que afectan
la prestacion del servicio o la ejecucién del contrato. Contra los actos de negativa del contrato, suspension,
terminacion, corte y facturacion que realice la empresa proceden el recurso de reposicion, y el de apelacién en
los casos en que expresamente lo consagre la ley.

No son procedentes los recursos contra los actos de suspension, terminacion y corte, si con ellos se pretende
discutir un acto de facturacién que no fue objeto de recurso oportuno.

El recurso de reposiciéon contra los actos que resuelvan las reclamaciones por facturacién debe interponerse
dentro de los cinco (5) dias siquientes a la fecha de conocimiento de la decisién. En ningtn caso, proceden
reclamaciones contra facturas que tuviesen mas de cinco (5) meses de haber sido expedidas por las empresas
de servicios publicos.

De los recursos de reposicion y apelacion contra los demas actos de la empresa que enumera el inciso primero
de este articulo debe hacerse uso dentro de los cinco dias siguientes a aquel en que la empresa ponga el acto
en conocimiento del suscriptor o usuario, en la forma prevista en las condiciones uniformes del contrato.

(...)” cursiva y subraya fuera del original

De acuerdo con lo anterior el usuario al conocimiento de una decision que ponga fin a una actuacién
administrativa, la cual en sentido particular cree una condicion cierta de facturacion o afecte la ejecucion del

s
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contrato entre otras, una vez el usuario conoce de dicha decisién, es decir; una vez se concibe notificado el
usuario posee de cinco dias habiles para interponer los recursos de ley, es decir, aquellos mecanismos con los
cuales el usuario puede hacer que la empresa y la Superintendencia revisen una decision emitida y si la misma
se acoge o no a derecho; siendo lo anterior, la ley 142 de 1994, No menciona actuacién alguna cuando el
usuario interpone los recursos por fuera de dicha fecha, por lo cual de acuerdo con el marco juridico colombiano,
y en obediencia al principio de debido proceso creado por el estado social y democrético de derecho, se debe ir a
la norma general la cual para nuestro caso es la ley 1437 de 2011, donde en el articulo 77 menciona:

“(..)

Por regla general los recursos se interpondran por escrito que no requiere de presentacion personal si quien lo
presenta ha sido reconocido en la actuacioén. Igualmente, podran presentarse por medios electrénicos.

Los recursos deberan reunir, ademas, los siguientes requisitos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado o su representante o apoderado debidamente
constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.
3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4. Indicar el nombre y la direccién del recurrente, asi como la direccion electrénica si desea ser notificado por
este medio.

Solo los_abogados en ejercicio podran _ser _apoderados. Si el recurrente obra como _agente oficioso, debera
acreditar la calidad de abogado en ejercicio, y prestar la caucion que se le sefiale para garantizar que la persona
por quien obra ratificara su actuacion dentro del término de dos (2) meses.

Si no hay ratificacién se hara efectiva la caucioén y se archivara el expediente.

Para el tramite del recurso el recurrente no esta en la obligacién de pagar la suma que el acto recurrido le exija.
Con todo, podra pagar lo que reconoce deber.

(..)

En renglén seguido el articulo 78, establece, “Si el escrito con el cual se formula el recurso no se presenta con
los requisitos previstos en los numerales 1, 2 y 4 del articulo anterior, el funcionario competente debera
rechazarlo. Contra el rechazo del recurso de apelacién procedera el de queja”.

Que aclarando nuevamente el Concepto unificado 15 de 2010 de la SSPD, en sus numerales 3, 3.1, 3.3, 3.4,
fue aclarado por parte de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, lo tendiente a la oportunidad,
procedencia y requisitos que debian poseer los recursos de ley, tales requisitos, de conformidad con lo
establecido en el articulo 154 ibidem, complementado con lo dispuesto en el articulo 77 del mencionado Coédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo., son los siguientes:

“..)

Interponerse dentro del plazo legal por el interesado o, de ser el caso, por su representante o apoderado
debidamente constituido, quienes deben estar debidamente identificados en el recurso, el cual también debera
contener la direccion para notificaciones, que puede ser la correspondiente a su correo electrénico en el evento
en el cual se pretenda ser notificado por este medio.

Estar debidamente sustentados, es decir, no basta con decir que se recurre la decision, ademas es menester
indicar cuales son las razones por las que a juicio del usuario esta debe ser revisada y modificada.

Acreditar el pago de las sumas que no han sido objeto del recurso, o del promedio del consumo de los ultimos
cinco (5) periodos.

Referirse a materias susceptibles de la interposicién de recursos, es decir, las relacionadas con la negativa a
contratar, suspension, terminacion, corte y facturacion.

Puede interponer los recursos de reposicion y en subsidio el de apelacion, contra las siguientes decisiones
emitidas por la empresa y contenidas en el articulo 154 de la Ley 142 de 1994:

La decisién de la empresa de negarse a prestar el servicio.
La decision de la empresa de suspender la prestacion del servicio.

e
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La decisién de la empresa de cortar el servicio.
La decisién de la empresa de dar por terminado el contrato de prestacion del servicio.
Los actos de facturacién de la empresa prestadora

()

Que ademas de lo anterior el articulo 159 de la ley 142 de 1994, aclara: “(...) El recurso de apelacion sélo se
puede interponer como subsidiario del de reposiciéon ante el Gerente o el representante legal de la Empresa,
quien debera en tal caso remitir el expediente a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. Una vez
presentado este recurso al mismo se le dara el tramite establecido en el Codigo Contencioso Administrativo. (...)”

Frente a lo anterior el presente recurso se pretende contra cobros de facturacién que poseen mas de cinco
meses de haber sido expedidas por la empresa de servicios publicos domiciliarios, ademas de ello se pretende
contra valores que no fueron objeto de recurso oportuno o como se mencion6 a lo largo del presente oficio hacen
parte de decisiones en firme, siendo lo anterior en la decisién inicial se aclaré6 que para la procedencia del
recurso el usuario debia demostrar el pago total de $ 15,610,520.00 mcte, lo anterior a raiz de la decision
1437765 del 05/20/2024, que resolvié el reclamo por volumen en la produccion 1502507 del 05/06/2024, la cual
una vez fue notificada no se interpuso ningtin recurso contra la misma entendiéndose en firme y debidamente
ejecutoriada.

4. De conformidad con el acta de visita que sirve de soporte para resolver el presente recurso y las pruebas
documentales adicionales, como también la debida motivacion expuesta en el literal anterior, se determina que la
cuenta contrato 10099100 objeto de la presente via administrativa, se enmarca dentro de la calificacién de un
usuario Residencial Pequefio Productor con 9 unidad residencial y 2 una unidad no residencial con 0.46 metros
cubicos.

Por las consideraciones anteriores, Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P., en cumplimiento a la normatividad vigente
IV. RESUELVE.

Articulo Primero: Rechazar el recurso de reposicion en subsidio de apelacion por ser contrario a lo estipulado
en los articulos 147, 154, 155 de la ley 142 de 1994, en concordancia con los articulos 75, 77 y 78 de la ley 1437
de2 011.

Articulo Segundo: Facturar el servicio de aseo para el suscriptor ubicado en la KR 107 NO 22 F 68, e
identificado con la cuenta contrato 10099100 como un usuario

Tip.Usuario Estrato m? Und.Res Und.NoRes
Pequ. Prod. Comercial 3 - Medio 0.46 9 2

Articulo Tercero: Notificar de conformidad con lo establecido en el articulo 159 de la ley 142 de 1994 y las
normas concordantes que a su vez deroguen, modifiquen y/o sustituyan; el presente acto administrativo al
usuario LUZ MARINA ACERO ACERO, enviando la respectiva citacién para notificacién personal a la KR 107
22F 68 en la ciudad de domicilio del reclamante., o generando la notificacion electrénica al correo siempre y
cuando el usuario hubiese autorizado dicha notificacion, en la diligencia se le hara entrega de una copia de la
presente e informandole que contra la presente decisién procede por escrito y debidamente sustentado el
recurso de Queja el cual debe ser interpuesto directamente ante la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion del presente acto administrativo.

Por lo anterior expuesto se debe menciona que no se enviaran el expediente, teniendo en cuenta lo ya mencionado en
la presente resolucion, entendido lo ya descrito ene le presente acto se reitera lo entonces lo dicho por esta prestadora,
asi las cosas, es menester sefialar que el presente acto es netamente informativo y no procedera recurso alguno.

DECISION.

Se reitera respuesta ya emitidas con anterioridad. Esperamos de esta manera haber dado tramite a su peticion.
Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en nuestras oficinas, en el Centro de Atencién al Usuario en la Av.
Boyaca No. 6B 20/28, por medio del correo electronico linea110@proceraseo.co, o en la linea 110.

PROCEDENCIA DE RECURSOS.

1.1 Es preciso indicarle que, una vez se entienda notificado de la presente de acuerdo como lo establece el articulo 159

»
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de la ley 142 de 1994, contra esta decision, No proceden los recursos de ley establecidos en el articulo 154 de la ley
142 de 1994, lo anterior ya que; no es un aspecto que deba seguir la actuacion administrativa a los recursos legales, en
el entendido de que segun lo dispuesto en el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994, los mecanismos de defensa alli
sefialados se interponen contra decisiones empresariales que afecten, cambien o modifiquen de forma directa actos
constituidos de, negativa del contrato, suspension, terminacion, corte y facturacion; y que ademas no son procedentes
los recursos contra los actos de suspension, terminacion y corte, si con ellos se pretende discutir un acto de facturacion
que no fue objeto de recurso y/o reclamo oportuno, entendiéndose lo dicho, la presente respuesta hace sus veces como
una decision meramente informativa o reiterativa, téngase asi lo mencionado en concordancia con lo estipulado en el
articulo 75 de la Ley 1437 de 2011.

Dado en la ciudad de Bogota, D.C., el 4 de febrero de 2025.

Notifiquese

VL/\

HERBERT KALLMANN GARCIA
DIRECCION COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elaboré: jdyepes
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Fecha impresion:

2/5/2025
Usuario: Jose Daniel Yepes Lopez

ASE 3

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P

Estado Cuenta: 10099100

Page 1 of 6

Nombre: ELJIER ANTONIO RODRIGUEZ Ciclo: E-15 Direccion : KR 107 NO 22 F 68
Detalle Aseo
Periodo  Ciclo Factura Clase de Uso Metros UR UNR UrD UnrD Estrato Den % Part Frec Rec Frec Bar Fech Inicio fech Fin Dias Fecha fact
1803 S3 18740 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 12/02/2018 28/02/2018 17 21/03/2018
1805 S3 1828211  Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 1 1 01/03/2018 30/04/2018 61  21/05/2018
1807 S3 3593132  Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 1 1 01/05/2018 29/06/2018 60  19/07/2018
1809 S3 8338965 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 1 1 30/06/2018 28/08/2018 60  18/09/2018
1811 S3 10522825 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 1 1 29/08/2018 27/10/2018 60  19/11/2018
1901 S3 12658825 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 1 1 28/10/2018 26/12/2018 60  17/01/2019
1903 S3 14808885 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 2 27/12/2018 25/02/2019 61 13/03/2019
1905 S3 16983180 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 26/02/2019 26/04/2019 60  14/05/2019
1907 S3 19538843 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 27/04/2019 27/06/2019 62  15/07/2019
1909 S3 22212871 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/06/2019 27/08/2019 61 11/09/2019
1911 S3 25648588 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/08/2019 27/10/2019 61 13/11/2019
2001 S3 29131748 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/10/2019 27/12/2019 61 13/01/2020
2003 S3 32551122 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/12/2019 27/02/2020 62  06/03/2020
2005 S3 36053641 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/02/2020 27/04/2020 60  07/05/2020
2005 S3 36053641 Residencial Estrato 3 0,0000 3 0 0 0 3 0.00 3 3 28/02/2020 27/04/2020 60  06/07/2020
2007 S3 39592989 Residencial Estrato 3 0,0000 1 0 0 0 3 0.00 3 3 28/04/2020 27/06/2020 61  08/07/2020
2009 S3 42945295 Pequ. Prod. Comercial 0,4400 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/06/2020 27/08/2020 61  03/09/2020
2011 S3 46378355 Pequ. Prod. Comercial 0,4400 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/08/2020 27/10/2020 61 04/11/2020
2101 S3 49735910 Pequ. Prod. Comercial 0,4400 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/10/2020 27/12/2020 61  05/01/2021
2103 S3 53110401 Pequ. Prod. Comercial 0,4400 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/12/2020 27/02/2021 62  02/03/2021
2104 E-15 55760315 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 2 2 3 0.20 0.00 3 3 28/02/2021 22/03/2021 23 16/04/2021
2105 E-15 57684479 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2021 22/04/2021 31 14/05/2021
2106 E-15 59777078 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/04/2021 22/05/2021 30 16/06/2021
2107 E-15 61706852 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 2 2 3 0.20 0.00 3 3 23/05/2021 22/06/2021 31 15/07/2021
2108 E-15 63829327 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 2 2 3 0.20 0.00 3 3 23/06/2021 22/07/2021 30  15/08/2021
2109 E-15 65833155 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 2 2 3 0.20 0.00 3 3 23/07/2021 22/08/2021 31 14/09/2021
2110 E-15 67917016 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/08/2021 22/09/2021 31 14/10/2021
2111 E-15 69922586 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/09/2021 22/10/2021 30  16/11/2021
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2112 E-15 72110913 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/10/2021 22/11/2021 31 17/12/2021
2201 E-15 74086929 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/11/2021 22/12/2021 30  18/01/2022
2202 E-15 76387696 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/12/2021 22/01/2022 31 15/02/2022
2203 E-15 78278916 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/01/2022 22/02/2022 31 16/03/2022
2204 E-15 80488917 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2022 22/03/2022 28  18/04/2022
2205 E-15 82356797 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2022 22/04/2022 31 16/05/2022
2206 E-15 84488811 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/04/2022 22/05/2022 30  14/06/2022
2207 E-15 86542979 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/05/2022 22/06/2022 31 15/07/2022
2208 E-15 88677749 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/06/2022 22/07/2022 30  17/08/2022
2209 E-15 90627883 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/07/2022 22/08/2022 31 14/09/2022
2210 E-15 92844939 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/08/2022 22/09/2022 31 14/10/2022
2211 E-15 94812146 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/09/2022 22/10/2022 30  17/11/2022
2212 E-15 96921805 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/10/2022 22/11/2022 31 16/12/2022
2301 E-15 98915394 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/11/2022 22/12/2022 30  18/01/2023
2302 E-15 101117986 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/12/2022 22/01/2023 31 15/02/2023
2303 E-15 103126571 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/01/2023 22/02/2023 31 15/03/2023
2304 E-15 105248441 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2023 22/03/2023 28  17/04/2023
2304 E-15 105248441 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2023 22/03/2023 28  14/04/2023
2305 E-15 107323917 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2023 27/04/2023 36 15/05/2023
2306 E-15 109441511 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/04/2023 31/05/2023 34 13/06/2023
2307 E-15 111541274 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/06/2023 30/06/2023 30  14/07/2023
2308 E-15 113613180 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/07/2023 31/07/2023 31 14/08/2023
2309 E-15 115734898 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/08/2023 01/09/2023 32 21/09/2023
2310 E-15 117842363 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 02/09/2023 03/10/2023 32 18/10/2023
2311 E-15 119971178 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/10/2023 03/11/2023 31 20/11/2023
2312 E-15 122117038 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/11/2023 03/12/2023 30 19/12/2023
2401 E-15 124130958 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/12/2023 03/01/2024 31 19/01/2024
2402 E-15 126226243 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/01/2024 03/02/2024 31 16/02/2024
2403 E-15 128307898 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/02/2024 03/03/2024 29  16/03/2024
2404 E-15 130452819 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/03/2024 03/04/2024 31 18/04/2024
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2405 E-15 132477579 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 04/04/2024 03/05/2024 30 20/05/2024
2406 E-15 134727099 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 04/05/2024 03/06/2024 31 19/06/2024
2407 E-15 136746639 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 04/06/2024 06/07/2024 33 17/07/2024
2408 E-15 138912839 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 07/07/2024 09/08/2024 34 15/08/2024
2409 E-15 140968652 Pequ. Prod. Comercial 0,4600 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 10/08/2024 12/09/2024 34 16/09/2024
2410 E-15 143189329 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 9 2 0 1 3 020  0.00 3 3 13/09/2024 15/10/2024 33 16/10/2024
2411 E-15 145205839 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 16/10/2024 18/11/2024 34 16/11/2024
2412 E-15 147488556 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 19/11/2024 18/12/2024 30 16/12/2024
2501 E-15 149479446 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 9 2 0 0 3 020  0.00 3 3 19/12/2024 18/01/2025 31 15/01/2025



Page 4 of 6

Fecha impresion: 2/5/2025
Usuario: Jose Daniel Yepes Lopez ASE 3 CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P

Estado Cuenta: 10099100
Nombre: ELJER ANTONIO RODRIGUEZ Ciclo: E-15 Direccion : KR 107 NO 22 F 68

Detalle Facturacion

Periodo Sec Factura FechaFact Edad Vig Res Vig Comerc Subsidio Aporte Nota Debito Nota Credito Int Mora Financiacion Serv Espec Otros Total
1803 1 18740  21/03/2018 0  26,469.74 0.00 -3,970.46 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22,500.00
1805 1 1828211 21/05/2018 2  88,030.68 0.00  -13,204.68 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 97,330.00
1807 1 3593132 19/07/2018 4  90,731.73 0.00  -13,609.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 174,450.00
1809 1 8338965 18/09/2018 6  92,427.76 0.00 -13,864.23 0.00 0.00 0.00 1,698.31 0.00 0.00 0.00 254,710.00
1811 1 10522825 19/11/2018 8  94,871.08 0.00 -14,230.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 335,350.00
1901 1 12658825 17/01/2019 10  105,823.75 0.00 -15,873.55 0.00 595.62 -89.34 0.00 0.00 0.00 0.00 425,810.00
1903 1 14808885 13/03/2019 12  107,872.80 0.00  -16,180.97 0.00 0.00 0.00 4,197.61 0.00 0.00 0.00 521,700.00
1905 1 16983180 14/05/2019 14  106,309.41 0.00 -15946.45 0.00 0.00 0.00 5,054.88 0.00 0.00 0.00 617,120.00
1907 1 19538843 15/07/2019 16  110,644.78 0.00 -16,596.77 0.00 0.00 -1.61 6,138.45 0.00 0.00 0.00 717,300.00
1900 1 22212871 11/09/2019 18  114,822.64 000 -17,223.38 0.00 0.00 0.00 6,976.41 0.00 0.00 0.00 821,880.00
1911 1 25648588 13/11/2019 20  120,029.53 0.00  -18,004.52 0.00 0.00 0.00 7,948.85 0.00 0.00 0.00 931,850.00
2001 1 29131748 13/01/2020 22  121,075.15 0.00 -18,161.37 0.00 0.00 0.00 8,965.31 0.00 0.00 0.00  1,043,730.00
2003 1 32551122 06/03/2020 24  133,111.52 0.00  -19,966.81 0.00 0.00 0.00 10,154.37 0.00 0.00 0.00  1,167,030.00
2005 1 36053641 07/05/2020 26  130,114.46 0.00 -19,517.23 0.00 0.00 0.00 10,935.67 0.00 0.00 0.00  1,288,560.00
2005 2 36053641 06/07/2020 26  130,114.46 0.00 -19,517.23 0.00 144,233.93 -961,556.68  -51,134.19 0.00 0.00 0.00 409,170.00
2007 1 39502089 08/07/2020 28  44,362.42 0.00 -6,654.39 0.00 0.00 0.00 4,076.64 0.00 0.00 0.00 445,490.00
2009 1 42945295 03/09/2020 30  373,850.51 109,783.30  -56,077.61 54,891.71 0.00 0.00 2,957.88 12,352.00 0.00 0.00 797,010.00
2011 1 46378355 04/11/2020 32  384,563.22 112,917.40  -57,684.78 56,458.80 0.00 0.00 12,921.27 12,352.00 0.00 0.00  1,318,540.00
2101 1 49735910 05/01/2021 34  390,757.16 114,294.49  -58,613.91 57,147.35 0.00 0.00 22,776.46 12,352.00 0.00 0.00  1,857,250.00
2103 1 53110401 02/03/2021 36  459,751.99 125711.41  -68,962.83 62,855.86 0.00 0.00 33,611.39 12,352.00 0.00 0.00 2,482,570.00
2104 1 55760315 16/0412021 37  152,385.74 18,112.30  -22,857.88 9,056.16 0.00 0.00 0.00 6,170.00 0.00 0.00 2,645,440.00
2105 1 57684479 14/05/2021 38  237,134.57 43,897.20  -35,570.15 21,948.65 0.00 0.00 0.00 6,170.00 0.00 0.00 2,919,020.00
2106 1 59777078 16/06/2021 0  227,271.69 4211219 -34,090.70 21,056.14 0.00 0.00 0.00 127,796.00 0.00 0.00 384,150.00
2107 1 61708852 15/07/2021 1 212,233.42 25,030.69  -31,834.94 12,515.36 0.00 0.00 2,486.04 127,796.00 0.00 0.00 732,380.00
2108 1 63829327 15/08/2021 2 180,310.87 2282242  -27,046.63 11,411.24 0.00 0.00 4,649.52 127,796.00 0.00 0.00  1,052,320.00
2109 1 65833155 14/09/2021 3  178,723.39 23,070.85  -26,808.55 11,535.45 0.00 0.00 6,899.71 127,796.00 0.00 0.00  1,373,540.00
2110 1 67917016 14/10/2021 4  209,357.30 39,645.94  -31,403.64 19,823.02 0.00 0.00 9,383.70 127,796.00 0.00 0.00  1,748,140.00
2111 1 69922586 16/11/2021 5  204,341.22 38,762.54  -30,651.24 19,381.32 0.00 0.00 13,534.54 127,796.00 0.00 0.00  2,121,300.00
2112 1 72110913 17/12/2021 6  215,746.10 40,940.75  -32,361.96 20,470.41 1,154.48 -151.01 17,014.93 127,796.00 0.00 0.00  2511,910.00
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2201 74086929 18/01/2022 7  206,640.98 39,241.05  -30,996.18 19,620.56 1,404.62 -176.13 19,316.24 127,796.00 0.00 0.00 2,894,760.00
2202 76387696 15/02/2022 8  200,910.78 3724420  -30,136.70 18,622.13 246.20 -30.39 23,082.14 127,796.00 0.00 0.00 3,272,490.00
2203 78278916 16/03/2022 9  215212.16 39,564.30  -32,281.89 19,782.17 0.00 0.00 27,103.58 127,796.00 0.00 0.00 3,669,670.00
2204 80488917 18/04/2022 10  188,856.69 34,699.42  -28,328.64 17,349.75 9,460.62 -1,244.04 28,923.39 127,796.00 0.00 0.00  4,047,180.00
2205 82356797 16/05/2022 11 210,786.43 38,758.07  -31,618.09 19,379.05 0.00 0.00 35,253.05 127,796.00 0.00 0.00  4,447,530.00
2206 84488811 14/06/2022 12 201,860.32 37,219.58  -30,279.16 18,609.82 0.00 0.00 37,566.03 127,796.00 0.00 0.00  4,840,300.00
2207 86542979 15/07/2022 13 214,253.50 39,577.57  -32,138.11 19,788.84 31,050.27 -5,824.93 42,587.03 127,784.74 0.00 0.00  5,277,380.00
2208 88677749 17/08/2022 14  186,410.18 3591346  -27,961.61 17,956.80 0.00 0.00 47,443.33 121,626.00 0.00 0.00  5,658,770.00
2209 00627883 14/09/2022 15  185,420.32 36,392.06  -27,813.14 18,196.09 0.00 0.00 54,660.28 121,626.00 0.00 0.00  6,047,250.00
2210 02844939 14/10/2022 16  191,261.68 37,574.84  -28,689.33 18,787.46 0.00 0.00 58,928.57 121,626.00 0.00 0.00  6,446,740.00
2911 04812146 17/11/2022 17  187,471.04 36,960.22  -28,120.74 18,480.21 0.00 0.00 61,482.73 121,626.00 0.00 0.00  6,844,640.00
2912 06921805 16/12/2022 18  200,557.87 39,544.10  -30,083.69 19,772.12 25,053.51 -4,403.55 69,140.27 121,626.00 0.00 0.00  7,285,850.00
2301 98915394 18/01/2023 19  194,097.06 38,304.14  -29,114.66 19,152.16 20,664.65 -4,300.52 73,935.28 121,626.00 0.00 0.00 7,720,210.00
2302 101117986 15/02/2023 20  208,955.67 4131957  -31,343.36 20,659.86 19,831.42 -3,742.40 85,084.17 121,626.00 0.00 0.00 8,182,600.00
2303 103126571 15/03/2023 21  232,031.65 45,916.23  -34,804.76 22,958.19 16,076.64 -2,983.70 89,985.62 121,626.00 0.00 0.00 8,673,410.00
2304 105248441 14/04/2023 22 203,743.95 4035589  -30,561.63 20,178.00 24,957.40 -5,265.68 86,568.13 121,626.00 0.00 0.00  9,135,010.00
2304 105248441 17/04/2023 61  203,743.95 40,355.89  -30,561.63 20,178.00 24,957.40 -5,265.68 86,568.13 121,626.00 0.00 0.00  9,256,630.00
2305 107323917 15/05/2023 62  263,966.52 52,300.50  -39,595.03 26,150.31 0.00 0.00  116,107.80 0.00 0.00 0.00  9,675,560.00
2306 109441511 13/06/2023 63  244,305.22 4841382  -36,645.95 24,206.96 0.00 0.00  112,489.88 0.00 0.00 0.00  10,068,330.00
2307 111541274 14/07/2023 64  224,198.28 44,357.46  -33,629.76 22,178.80 19,471.21 -2,832.13  101,864.32 0.00 0.00 0.00  10,443,940.00
2308 113613180 14/08/2023 65 217,373.22 44,629.48  -32,606.01 22,314.78 0.00 0.00  107,122.50 0.00 0.00 0.00  10,802,770.00
2309 115734898 21/09/2023 66  224,850.57 46,201.81  -33,727.67 23,100.95 17,811.20 -2,798.57  112,180.49 0.00 0.00 0.00  11,190,390.00
2310 117842363 18/10/2023 67  230,333.88 47,338.39  -34,550.05 23,669.21 18,033.88 -3,235.25  111,893.35 0.00 0.00 0.00  11,583,870.00
2311 119971178 20/11/2023 68  221,528.37 45614.44  -33,229.22 22,807.29 18,858.76 -3,416.50  109,283.74 0.00 0.00 0.00  11,965,320.00
2312 122117038 19/12/2023 69  254,708.75 53,011.11  -38,206.25 26,505.59 0.00 0.00  107,425.64 0.00 0.00 0.00  12,368,760.00
2401 124130958 19/01/2024 70  257,360.95 53,493.16  -38,604.21 26,746.63 4,953.52 71143 109,871.87 0.00 0.00 0.00  12,781,870.00
2402 126226243 16/02/2024 71 277,514.48 57,049.58  -41,627.24 28,524.83 0.00 0.00  113,123.88 0.00 0.00 0.00  13,216,460.00
2403 128307898 16/03/2024 72 274,620.80 56,481.77  -41,193.25 28,240.95 0.00 0.00  106,001.33 0.00 0.00 0.00  13,640,610.00
2404 130452819 18/04/2024 73 277,755.53 82,436.13  -41,663.48 41,218.10 0.00 0.00  116,308.91 0.00 0.00 0.00  14,116,670.00
2405 132477579 20/05/2024 74  277,144.80 8217429  -41,571.79 41,087.22 0.00 0.00  113,632.05 0.00 0.00 0.00  14,589,140.00
2406 134727099 19/06/2024 75  280,564.68 83,173.64  -42,084.74 41,586.88 0.00 0.00  120,238.95 0.00 0.00 0.00  15,072,620.00
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2407 1 136746639 17/07/2024 76  306,125.23 91,19123  -45918.79 45,595.70 14,958.63 -3,169.62  129,119.60 0.00 0.00 0.00  15,610,520.00
2408 1 138912839 15/08/2024 77  306,004.63 9152906  -45,900.66 45,764.58 0.00 0.00  137,142.24 0.00 0.00 0.00  16,145,060.00
2409 1 140068652 16/09/2024 78  311,716.53 9297299  -46,757.44 46,486.53 12,400.11 -4,067.01  140,728.70 0.00 0.00 0.00  16,698,540.00
2410 1 143189329 16/10/2024 79  305,878.77 63,150.97  -45,881.75 31,575.50 0.00 0.00 62,693.31 0.00 0.00 0.00  17,115,960.00
2411 1 145205839 16/11/2024 80  315,118.21 88.870.36  -47,267.67 44,435.22 135.99 -1,209.03 66,262.94 0.00 0.00 0.00  17,582,310.00
o412 1 147488556 16/12/2024 81  276,395.37 77,933.89  -41,459.19 38,966.98 0.00 0.00 59,659.71 0.00 0.00 0.00  17,993,810.00
2501 1 149479446 15/01/2025 82  289,908.67 81,224.34  -43,486.14 40,612.21 0.00 0.00 62,659.49 0.00 0.00 0.00  18,424,730.00
Detalle Recaudos
Fecha Aplicacion Hora de Aplicacion Fecha Recaudo Banco Estado Factura Tipo Valor
Detalle Notas y Reliquidaciones
Tipo Fecha Numero Observaciones Factura Periodo Valor
Nota 06/07/2020 10:08 a.m. 2153765 s gjustan las vigencias 1803,1805,1809, 1811, 1901, 1903, 1905, 1907, 1909, 1911, 36053641 2005 -879392,61
2001, 2003, como un usuario Residencial estrato 3, con una (1) unidad residencial
independiente y ocupada, segun resolucion 20208000015055 del 2020-05-21
Nota 08/07/2020 11:26 a.m. 2340579 Retroactivo Asafa -1689,76
Detalle Financiacién
Fecha Numero Tipo Factura Estado Cuota Pago Inicial
15/06/2021 672522 Finan. Facturacion 57684479 Anulada Vigente 121,626.00
03/09/2020 570992 Finan. Facturacion 39592989 Cancelada 1,449.00
03/09/2020 567438 Finan. Facturacion 39592989 Cancelada 4,721.00
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Detalle Aseo
Periodo  Ciclo Factura Clase de Uso Metros UR UNR UrD UnrD Estrato Den % Part Frec Rec Frec Bar Fech Inicio fech Fin Dias Fecha fact
1805 Q3 1641364 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 1 1 12/02/2018 19/04/2018 67  16/05/2018
1807 Q3 3399894  Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 1 1 20/04/2018 25/06/2018 67  13/07/2018
1809 Q3 7471103  Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 1 1 26/06/2018 24/08/2018 60  12/09/2018
1811 Q3 10286766 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 1 1 25/08/2018 23/10/2018 60  09/11/2018
1901 Q3 12444181 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 1 1 24/10/2018 22/12/2018 60  11/01/2019
1903 Q3 14571062 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 5 2 0 0 3 0.20 0.00 3 2 23/12/2018 21/02/2019 61 11/03/2019
1905 Q3 16733249 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 1 0 3 0.00 3 3 22/02/2019 22/04/2019 60  10/05/2019
1907 Q3 19292390 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 3 23/04/2019 23/06/2019 62  10/07/2019
1909 Q3 21940554 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 3 24/06/2019 23/08/2019 61 06/09/2019
1911 Q3 25409664 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 3 24/08/2019 23/10/2019 61  07/11/2019
2001 Q3 28792153 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 3 24/10/2019 23/12/2019 61  07/01/2020
2003 Q3 32286326 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/12/2019 23/02/2020 62  03/03/2020
2005 Q3 35752743 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/02/2020 23/04/2020 60  04/05/2020
2007 Q3 39267734 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/04/2020 23/06/2020 61  04/07/2020
2009 Q3 42657565 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/06/2020 23/08/2020 61 01/09/2020
2010 Q3 46057867 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/08/2020 23/10/2020 61  29/10/2020
2012 Q3 49432825 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/10/2020 23/12/2020 61  29/12/2020
2102 Q3 52744150 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/12/2020 23/02/2021 62  25/02/2021
2104 E-17 55954679 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 24/02/2021 26/03/2021 31 20/04/2021
2105 E-17 57840578 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/03/2021 26/04/2021 31 19/05/2021
2106 E-17 59945242 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/04/2021 26/05/2021 30  18/06/2021
2107 E-17 61893403 Pequ. Prod. Comercial 0,2145 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/05/2021 26/06/2021 31 19/07/2021
2107 E-17 61893403 Pequ. Prod. Comercial 0,2145 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/05/2021 26/06/2021 31 14/08/2021
2107 E-17 61893403 Pequ. Prod. Comercial 0,2145 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/05/2021 26/06/2021 31 14/08/2021
2107 E-17 61893403 Pequ. Prod. Comercial 0,2145 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/05/2021 26/06/2021 31 14/08/2021
2108 E-17 63992301 Pequ. Prod. Comercial 0,1330 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/06/2021 26/07/2021 30  19/08/2021
2109 E-17 65966804 Pequ. Prod. Comercial 0,1330 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 27/07/2021 26/08/2021 31 16/09/2021
2110 E-17 68102778 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 1 0 3 0.00 3 6 27/08/2021 26/09/2021 31 16/10/2021
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2111 E-17 70021230 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 1 0 3 0.00 3 6 27/09/2021 26/10/2021 30 18/11/2021
2112 E-17 72275589 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 1 0 3 0.00 3 6 27/10/2021 26/11/2021 31 20/12/2021
2201 E-17 74318890 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/11/2021 26/12/2021 30  20/01/2022
2202 E-17 76459658 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/12/2021 26/01/2022 31 17/02/2022
2203 E-17 78504565 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/01/2022 26/02/2022 31 18/03/2022
2204 E-17 80561118 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/02/2022 26/03/2022 28  20/04/2022
2205 E-17 82565857 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/03/2022 26/04/2022 31 18/05/2022
2206 E-17 84738053 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/04/2022 26/05/2022 30  16/06/2022
2207 E-17 86728084 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/05/2022 26/06/2022 31 19/07/2022
2208 E-17 88818211 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/06/2022 26/07/2022 30  19/08/2022
2209 E-17 90831450 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/07/2022 26/08/2022 31 16/09/2022
2210 E-17 92958825 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/08/2022 26/09/2022 31 19/10/2022
2211 E-17 95030739 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/09/2022 26/10/2022 30 21/11/2022
2212 E-17 97105511 Residencial Estrato 3 0,0000 5 0 0 0 3 0.00 3 6 27/10/2022 26/11/2022 31 20/12/2022
2301 E-17 99155420 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 27/11/2022 26/12/2022 30  20/01/2023
2302 E-17 101258651 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 27/12/2022 26/01/2023 31 17/02/2023
2303 E-17 103270668 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 27/01/2023 26/02/2023 31 17/03/2023
2304 E-17 105387926 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 27/02/2023 26/03/2023 28 18/04/2023
2305 E-17 107498736 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 27/03/2023 30/04/2023 35  17/05/2023
2306 E-17 109563921 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 01/05/2023 31/05/2023 31 15/06/2023
2307 E-17 111721547 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 01/06/2023 30/06/2023 30  18/07/2023
2308 E-17 113763900 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 01/07/2023 31/07/2023 31 16/08/2023
2309 E-17 115958021 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 01/08/2023 01/09/2023 32 22/09/2023
2310 E-17 118018264 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 02/09/2023 03/10/2023 32 19/10/2023
2311 E-17 120147426 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/10/2023 03/11/2023 31 22/11/2023
2312 E-17 122265907 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/11/2023 03/12/2023 30 20/12/2023
2401 E-17 124335060 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/12/2023 03/01/2024 31 22/01/2024
2402 E-17 126412508 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/01/2024 03/02/2024 31 20/02/2024
2403 E-17 128462488 Pequ. Prod. Comercial 0,6190 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/02/2024 03/03/2024 29  19/03/2024
2404 E-17 130666348 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 04/03/2024 03/04/2024 31 20/04/2024
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2405 E-17 132778186 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/04/2024 03/05/2024 30  22/05/2024
2406 E-17 134915684 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/05/2024 03/06/2024 31 21/06/2024
2407 E-17 136947685 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 04/06/2024 06/07/2024 33 19/07/2024
2408 E-17 139074070 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 07/07/2024 09/08/2024 34 20/08/2024
2409 E-17 141167325 Pequ. Prod. Comercial 0,3990 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 10/08/2024 12/09/2024 34 17/09/2024
2410 E-17 143337822 Pequ. Prod. Comercial 0,5620 3 2 1 0 3 0.20 0.00 3 6 13/09/2024 15/10/2024 33 18/10/2024
2411 E-17 145453102 Pequ. Prod. Comercial 0,5620 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 16/10/2024 18/11/2024 34 19/11/2024
2412 E-17 147617770 Pequ. Prod. Comercial 0,5620 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 19/11/2024 18/12/2024 30  18/12/2024
2501 E-17 149626555 Pequ. Prod. Comercial 0,5620 3 2 0 0 3 0.20 0.00 3 6 19/12/2024 18/01/2025 31 17/01/2025
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Detalle Facturacién
Periodo Sec Factura FechaFact Edad Vig Res Vig Comerc Subsidio Aporte Nota Debito Nota Credito Int Mora Financiacion Serv Espec Otros Total
1805 1 1641364 16/05/2018 0  163,347.82 126,946.10  -24,502.28 63,473.15 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 329,260.00
1807 1 3399894 13/07/2018 2  168,451.86 126,937.87  -25,267.88 63,469.05 0.00 0.00 10,922.05 0.00 0.00 0.00 673,770.00
1809 1 7471103 12/09/2018 4  153,920.01 112,063.07  -23,088.08 56,031.64 0.00 0.00 19,438.71 0.00 0.00 0.00 992,140.00
1811 1 10286766 09/11/2018 6  158,161.41 113,737.42  -23,724.23 56,868.82 0.00 0.00 27,734.53 0.00 0.00 0.00  1,324,920.00
1901 1 12444181 11/01/2019 8  175,106.62 134,107.75  -26,265.99 67,053.94 1,588.32 -148.91 35,944.11 0.00 0.00 0.00  1,712,310.00
1903 1 14571082 11/03/2019 10  178,867.30 14572828  -26,830.20 72,864.23 0.00 0.00 47,176.13 0.00 0.00 0.00  2,130,120.00
1905 1 16733249 10/05/2019 12  158,963.40 0.00  -23,844.55 0.00 0.00 0.00 57,368.53 0.00 0.00 0.00  2,322,610.00
1907 1 19202390 10/07/2019 14  184,320.52 0.00 -27,648.18 0.00 0.00 0.00 60,413.27 0.00 0.00 0.00 2,539,700.00
1909 1 21940554 06/09/2019 16  190,663.02 0.00  -28,599.48 0.00 0.00 0.00 60,999.65 0.00 0.00 0.00 2,762,760.00
1911 1 25409664 07/11/2019 18  199,963.21 0.00  -29,994.64 0.00 0.00 0.00 61,918.42 0.00 0.00 0.00 2,994,650.00
2001 1 28792153 07/01/2020 20  201,678.21 0.00  -30,251.87 0.00 0.00 0.00 63,148.00 0.00 0.00 0.00  3,229,220.00
2003 1 32286326 03/03/2020 22  219,853.85 000 -32,978.20 0.00 0.00 0.00 66,390.70 0.00 0.00 000  3,482,490.00
2005 1 35752743 04/05/2020 24  217,171.30 0.00 -32,575.79 0.00 0.00 0.00 64,255.22 0.00 0.00 0.00  3,731,340.00
2007 1 39267734 04/07/2020 26  221,693.40 0.00  -33,254.12 0.00 0.00 0.00 66,933.07 0.00 0.00 0.00  3,960,670.00
2009 1 42657565 01/09/2020 28  208,943.28 0.00 -31,341.52 0.00 0.00 0.00 65,718.27 30,268.00 0.00 0.00  3,877,860.00
2010 1 46057867 29/10/2020 30  213,361.69 0.00  -32,004.42 0.00 0.00 0.00 67,057.58 30,268.00 0.00 0.00  4,156,540.00
2012 1 49432825 29/12/2020 32  216,855.17 0.00 -32,528.46 0.00 0.00 0.00 67,761.71 30,268.00 0.00 0.00  4,438,900.00
2102 1 52744150 25/02/12021 34  251,884.82 0.00 -37,782.75 0.00 0.00 0.00 71,269.85 30,268.00 0.00 0.00  4,754,540.00
2104 1 55954679 20/0412021 35  130,869.76 0.00 -19,630.44 0.00 0.00 0.00 0.00 15,120.00 0.00 0.00  4,880,900.00
2105 1 57840578 19/0512021 36  132,298.24 0.00 -19,844.70 0.00 0.00 0.00 0.00 15,120.00 0.00 0.00  4,882,110.00
2106 1 59945242 18/06/2021 0  125,818.04 000 -18,872.70 0.00 0.00 0.00 0.00 213,226.00 0.00 0.00 320,170.00
2107 1 61893403 19/07/2021 1 66,354.76 51,759.92 -9,953.22 25,879.99 0.00 0.00 4,463.50 213,226.00 0.00 0.00 671,900.00
2107 2 61893403 14/08/2021 38  66,354.76 51,759.92  -9,953.22 25,879.99 0.00 0.00 4,463.50 213,226.00 0.00 0.00  5,030,230.00
2107 3 61893403 14/08/2021 38  66,354.76 51,759.92  -9,953.22 25,879.99 0.00 0.00 4,463.50 213,226.00 0.00 0.00  5,123,600.00
2107 4 61893403 14/08/2021 38  66,354.76 51,759.92 -9,953.22 25,879.99 0.00 0.00 4,463.50 213,226.00 0.00 0.00  5,209,380.00
2108 1 63992301 19/08/2021 39  54,910.93 38,780.06  -8,236.63 19,394.54 0.00 0.00 39,903.87 0.00 0.00 0.00  5,354,140.00
2109 1 65966804 16/09/2021 40  56,155.41 39,850.43 -8,423.31 19,925.25 0.00 0.00 42,505.01 0.00 0.00 0.00  5,504,150.00
2110 1 68102778 16/10/2021 41  105533.12 0.00 -15,829.95 0.00 0.00 0.00 43,800.56 0.00 0.00 0.00  5,637,650.00
2111 1 70021230 18/11/2021 42  101,924.12 0.00 -15,288.65 0.00 0.00 0.00 43,094.34 0.00 0.00 0.00  5,767,380.00
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2112 70075589 20/12/2021 43 108,151.93 0.00 -16,222.78 0.00 625.58 -57.02 45,245.98 0.00 0.00 0.00 5,905,120.00
2201 74318890 20/01/2022 44  114,379.67 0.00 -17,156.98 0.00 776.50 -77.50 44,506.87 0.00 0.00 0.00 6,047,550.00
2202 76450658 17/02/2022 45  110,500.69 0.00 -16,575.11 0.00 0.00 0.00 47,314.81 0.00 0.00 0.00 6,188,790.00
2203 78504565 18/03/2022 46  121,463.61 0.00 -18,219.61 0.00 0.00 0.00 48,066.57 0.00 0.00 0.00  6,340,100.00
2204 80561118 20/04/2022 47  103,659.44 0.00  -15,548.99 0.00 4,835.65 -493.28 44,635.78 0.00 0.00 0.00  6,477,190.00
2205 82565857 18/05/2022 48  117,655.52 0.00  -17,648.41 0.00 0.00 0.00 50,743.37 0.00 0.00 0.00  6,627,940.00
2206 84738053 16/06/2022 49  111,711.31 0.00 -16,756.74 0.00 0.00 0.00 50,533.31 0.00 0.00 0.00  6,773,430.00
2207 86728084 19/07/2022 50  119,764.71 0.00 -17,964.75 0.00 14,992.04 -2,346.26 53,942.87 0.00 0.00 0.00  6,941,820.00
2208 88818211 19/08/2022 51  101,155.88 0.00 -15,173.46 0.00 0.00 0.00 54,060.84 0.00 0.00 0.00  7,081,860.00
2209 00831450 16/09/2022 52  103,187.46 0.00 -15478.17 0.00 0.00 0.00 57,963.37 0.00 0.00 0.00  7,227,530.00
2210 02058825 19/10/2022 53  106,774.49 0.00 -16,016.21 0.00 0.00 0.00 59,795.13 0.00 0.00 0.00  7,378,080.00
2911 05030739 21/11/2022 54  104,185.80 0.00 -15,627.91 0.00 0.00 0.00 59,788.28 0.00 0.00 0.00  7,526,430.00
2212 97105511 20/12/2022 55  112,098.51 0.00 -16,814.78 0.00 10,479.05 -2,383.45 64,588.46 0.00 0.00 0.00 7,694,400.00
2301 99155420 20/01/2023 56  64,538.62 71,319.46 -9,680.83 35,659.80 8,636.80 -2,086.25 64,487.26 0.00 0.00 0.00 7,927,270.00
2302 101258651 17/02/2023 57  70,220.57 7594154  -10,533.10 37,970.83 8,287.05 -1,866.50 72,105.89 0.00 0.00 0.00 8,179,400.00
2303 103270668 17/03/2023 58  78,509.80 84,539.74  -11,776.47 42,269.92 6,717.15 -1,492.30 77,130.08 0.00 0.00 0.00  8,455,300.00
2304 105387926 18/04/2023 59  67,130.33 72,045.15  -10,069.59 36,022.61 10,437.85 -2,579.60 74,594.87 0.00 0.00 000  8702,880.00
2305 107498736 17/05/2023 60  85,847.85 92,001.16  -12,877.18 46,045.62 0.00 0.00 95,639.36 0.00 0.00 0.00  9,009,630.00
2306 109563921 15/06/2023 61  74,042.04 79,379.06  -11,106.36 39,689.56 0.00 0.00 88,602.72 0.00 0.00 0.00  9,280,240.00
2307 111721547 18/07/2023 62  74,732.76 80,527.06  -11,209.92 40,263.58 8,123.15 -1,483.15 89,151.16 0.00 0.00 0.00  9,560,340.00
2308 113763900 16/08/2023 63  72,457.74 80,804.26  -10,868.67 40,402.18 7,433.90 -1,442.95 94,985.30 0.00 0.00 0.00  9,844,110.00
2309 115958021 22/09/2023 64  74,950.20 8325557  -11,242.54 41,627.81 7,533.25 -1,627.65  100,849.28 0.00 0.00 0.00  10,139,460.00
2310 118018264 19/10/2023 65  76,777.95 85,198.55  -11,516.69 42,599.27 0.00 0.00  101,551.84 0.00 0.00 0.00  10,434,070.00
2311 120147426 22/11/2023 66  73,842.81 81,182.94  -11,076.42 40,591.57 7,878.30 -1,715.95  100,073.98 0.00 0.00 0.00  10,724,850.00
2312 122065907 20/12/2023 67  84,902.90 88,350.93  -12,735.40 44,175.47 0.00 0.00 99,184.17 0.00 0.00 0.00  11,028,730.00
2401 124335060 22/01/2024 68  85,786.99 89,047.12  -12,868.09 44,523.63 2,473.87 26317  101,902.17 0.00 0.00 0.00  11,339,330.00
2402 126412508 20/02/2024 69  92,504.82 93,765.93  -13,875.74 46,883.00 0.00 0.00  105,799.70 0.00 0.00 0.00  11,664,410.00
2403 128462488 19/03/2024 70  91,540.28 92,600.36  -13,731.08 46,300.22 0.00 0.00 99,511.02 0.00 0.00 0.00  11,980,630.00
2404 130666348 20/04/2024 71 80,682.30 78,148.66  -12,102.37 39,074.34 0.00 0.00  109,908.41 0.00 0.00 0.00  12,276,340.00
2405 132778186 22/05/2024 72 92,381.60 77,912.93  -13,857.26 38,956.53 0.00 0.00  106,187.98 0.00 0.00 0.00  12,577,920.00
2406 134915684 21/06/2024 73 93,521.58 78,862.71  -14,028.25 39,431.39 0.00 0.00  111,487.24 0.00 0.00 0.00  12,887,190.00
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2407 1 136947685 19/07/2024 74  102,041.75 86,40427  -15,306.25 43,202.24 4,986.15 -1,056.54  118,526.83 0.00 0.00 0.00  13,225,990.00
2408 1 139074070 20/08/2024 75  102,001.54 86,703.22  -15,300.23 43,351.64 0.00 0.00  124,985.55 0.00 0.00 0.00  13,567,730.00
2409 1 141167325 17/09/2024 76  103,905.53 88,111.33  -15,585.81 44,055.72 4,133.34 -1,355.67  127,348.02 0.00 0.00 0.00  13,918,340.00
2410 1 143337822 18/10/2024 77  87,959.56 0898559  -13,193.90 49,492.82 0.00 0.00 43,484.96 0.00 0.00 0.00  14,185,070.00
2411 1 145453102 19/11/2024 78  105,039.39 101,863.47  -15,755.90 50,931.82 45.33 -604.53 45,570.82 0.00 0.00 0.00  14,472,160.00
o412 1 147617770 18/12/2024 79  92,131.81 89,319.48  -13,819.75 44,659.80 0.00 0.00 40,539.26 0.00 0.00 0.00  14,724,990.00
2501 1 149626555 17/01/2025 80  96,622.65 92,862.69  -14,493.33 46,431.39 0.00 0.00 42,109.41 0.00 0.00 0.00  14,988,520.00
Detalle Recaudos
Fecha Aplicacion Hora de Aplicacion Fecha Recaudo Banco Estado Factura Tipo Valor
11/05/2021 20:36 07/05/2021 E16-MERCADOPAGO Aplicado 55954679 Facturacion 126,360.00
09/06/2021 16:52 08/06/2021 E12-SUDAMERIS Aplicado 57840578 Facturacion 127,570.00
Detalle Notas y Reliquidaciones
Tipo Fecha Numero Observaciones Factura Periodo Valor
Nota 03/07/2020 10:59 a.m. 2089450 Retroactivo Asafa 7197,10
Detalle Financiacién
Fecha Numero Tipo Factura Estado Cuota Pago Inicial

17/06/2021 675398 Finan. Facturacion 57840578 Anulada Vigente 198,106.00

01/09/2020 551282 Finan. Facturacién 39267734 Anulada Vigente 7,240.00

01/09/2020 545443 Finan. Facturacién 39267734 Anulada Vigente 7,880.00
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Detalle Aseo
Periodo  Ciclo Factura Clase de Uso Metros UR UNR UrD UnrD Estrato Den % Part Frec Rec Frec Bar Fech Inicio fech Fin Dias Fecha fact
1803 S3 31446 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 12/02/2018 28/02/2018 17 21/03/2018
1805 S3 1846365 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 1 1 01/03/2018 30/04/2018 61  21/05/2018
1807 S3 3613099 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 1 1 01/05/2018 29/06/2018 60  19/07/2018
1809 S3 8357790  Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 1 1 30/06/2018 28/08/2018 60  18/09/2018
1811 S3 10549872 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 1 1 29/08/2018 27/10/2018 60  19/11/2018
1901 S3 12686911 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 1 1 28/10/2018 26/12/2018 60  17/01/2019
1903 S3 14839700 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 2 27/12/2018 25/02/2019 61 13/03/2019
1905 S3 17007737 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 26/02/2019 26/04/2019 60  14/05/2019
1907 S3 19566715 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 27/04/2019 27/06/2019 62  15/07/2019
1909 S3 22222833 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/06/2019 27/08/2019 61 11/09/2019
1911 S3 25658620 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/08/2019 27/10/2019 61 13/11/2019
2001 S3 29141089 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/10/2019 27/12/2019 61 13/01/2020
2003 S3 32560324 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/12/2019 27/02/2020 62  06/03/2020
2005 S3 36060813 Pequ. Prod. Comercial 0,9900 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/02/2020 27/04/2020 60  07/05/2020
2007 S3 39603398 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 1 1 3 0.20 0.00 3 3 28/04/2020 27/06/2020 61 09/07/2020
2009 S3 42953699 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/06/2020 27/08/2020 61  03/09/2020
2011 S3 46388947 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/08/2020 27/10/2020 61  04/11/2020
2101 S3 49751080 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/10/2020 27/12/2020 61  05/01/2021
2103 S3 53120657 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/12/2020 27/02/2021 62  02/03/2021
2104 E-15 55769474 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 1 1 3 0.20 0.00 3 3 28/02/2021 22/03/2021 23 16/04/2021
2105 E-15 57693645 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2021 22/04/2021 31 14/05/2021
2106 E-15 59787037 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/04/2021 22/05/2021 30  16/06/2021
2107 E-15 61716988 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 1 1 3 0.20 0.00 3 3 23/05/2021 22/06/2021 31 15/07/2021
2108 E-15 63848038 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 1 1 3 0.20 0.00 3 3 23/06/2021 22/07/2021 30  15/08/2021
2109 E-15 65837798 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 1 1 3 0.20 0.00 3 3 23/07/2021 22/08/2021 31 14/09/2021
2110 E-15 67921664 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/08/2021 22/09/2021 31 14/10/2021
2111 E-15 69932728 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/09/2021 22/10/2021 30  16/11/2021
2112 E-15 72116626 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/10/2021 22/11/2021 31 17/12/2021
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2201 E-15 74100983 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/11/2021 22/12/2021 30 18/01/2022
2202 E-15 76392351 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/12/2021 22/01/2022 31 15/02/2022
2203 E-15 78297104 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/01/2022 22/02/2022 31 16/03/2022
2204 E-15 80494454 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2022 22/03/2022 28  18/04/2022
2205 E-15 82364558 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2022 22/04/2022 31 16/05/2022
2206 E-15 84502379 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/04/2022 22/05/2022 30  14/06/2022
2207 E-15 86556245 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/05/2022 22/06/2022 31 15/07/2022
2208 E-15 88699115 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/06/2022 22/07/2022 30  17/08/2022
2209 E-15 90639765 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/07/2022 22/08/2022 31 14/09/2022
2210 E-15 92849603 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/08/2022 22/09/2022 31 14/10/2022
2211 E-15 94826080 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/09/2022 22/10/2022 30 17/11/2022
2212 E-15 96933822 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/10/2022 22/11/2022 31 16/12/2022
2301 E-15 98933834 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/11/2022 22/12/2022 30 18/01/2023
2302 E-15 101138804 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/12/2022 22/01/2023 31 15/02/2023
2303 E-15 103145851 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/01/2023 22/02/2023 31 15/03/2023
2304 E-15 105258259 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2023 22/03/2023 28  17/04/2023
2304 E-15 105258259 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/02/2023 22/03/2023 28  14/04/2023
2305 E-15 107331305 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 23/03/2023 27/04/2023 36  15/05/2023
2306 E-15 109457060 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 28/04/2023 31/05/2023 34 13/06/2023
2307 E-15 111571010 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/06/2023 30/06/2023 30  14/07/2023
2308 E-15 113632965 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/07/2023 31/07/2023 31 14/08/2023
2309 E-15 115752261 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 01/08/2023 01/09/2023 32 21/09/2023
2310 E-15 117853137 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 02/09/2023 03/10/2023 32 18/10/2023
2311 E-15 119975854 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/10/2023 03/11/2023 31 20/11/2023
2312 E-15 122121714 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/11/2023 03/12/2023 30  19/12/2023
2401 E-15 124135634 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/12/2023 03/01/2024 31 19/01/2024
2402 E-15 126239998 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/01/2024 03/02/2024 31 16/02/2024
2403 E-15 128322478 Pequ. Prod. Comercial 0,1000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/02/2024 03/03/2024 29  16/03/2024
2404 E-15 130468908 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/03/2024 03/04/2024 31 18/04/2024
2405 E-15 132482262 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 0.20 0.00 3 3 04/04/2024 03/05/2024 30  20/05/2024
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2406 E-15 134731783 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 020  0.00 3 3 04/05/2024 03/06/2024 31 19/06/2024
2407 E-15 136751323 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 020  0.00 3 3 04/06/2024 06/07/2024 33 17/07/2024
2408 E-15 138917523 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 020  0.00 3 3 07/07/2024 09/08/2024 34 15/08/2024
2409 E-15 140987265 Pequ. Prod. Comercial 0,0000 1 0 0 3 020  0.00 3 3 10/08/2024 12/09/2024 34 16/09/2024
2410 E-15 143196968 Pequ. Prod. Comercial 0,8400 1 1 0 3 020  0.00 3 3 13/09/2024 15/10/2024 33 16/10/2024
2411 E-15 145210523 Pequ. Prod. Comercial 0,8400 1 0 0 3 020  0.00 3 3 16/10/2024 18/11/2024 34 16/11/2024
2412 E-15 147493240 Pequ. Prod. Comercial 0,8400 1 0 0 3 020  0.00 3 3 19/11/2024 18/12/2024 30 16/12/2024
2501 E-15 149493492 Pequ. Prod. Comercial 0,8400 1 0 0 3 020  0.00 3 3 19/12/2024 18/01/2025 31 15/01/2025
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Usuario: Jose Daniel Yepes Lopez ASE 3 CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A.E.S.P
Estado Cuenta: 10554005
Nombre: LUIS RODRIGUEZ F Ciclo: E-15 Direccion : AC 24 NO 109 37
Detalle Facturacion
Periodo Sec Factura FechaFact Edad Vig Res Vig Comerc Subsidio Aporte Nota Debito Nota Credito Int Mora  Financiacion Serv Espec Otros Total
1803 1 31446  21/03/2018 0 8,823.24 17,127.12 -1,323.49 8,563.58 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 33,190.00
1805 1 1846365 21/05/2018 2 29,343.56 56,826.14 -4,401.56 28,413.12 0.00 0.00 1,251.43 0.00 0.00 0.00 144,620.00
1807 1 3613099 19/07/2018 4 30,243.92 56,848.36 -4,536.59 28,424.24 0.00 0.00 5,226.33 0.00 0.00 0.00 260,830.00
1809 1 8357790 18/09/2018 6 30,809.24 55,928.37 -4,621.41 27,964.23 0.00 0.00 9,166.67 0.00 0.00 0.00 380,080.00
1811 1 10549872 19/11/2018 8 31,623.70 56,831.22 -4,743.56 28,415.65 0.00 0.00 12,922.35 0.00 0.00 0.00 505,130.00
1901 1 12686911 17/01/2019 10  35274.57 67,826.05  -5291.19 33,913.06 496.35 -29.78 16,628.31 0.00 0.00 0.00 653,950.00
1903 1 14839700 13/03/2019 12  35957.62 73,487.68 -5,393.65 36,743.88 0.00 0.00 21,822.60 0.00 0.00 0.00 816,570.00
1905 1 17007737 14/052019 14  35,436.47 72,382.86 -5,315.49 36,191.47 0.00 0.00 26,529.22 0.00 0.00 0.00 981,790.00
1907 1 19566715 15/07/2019 16  36,881.57 74,942 .47 -5,532.26 37,471.30 0.00 0.00 32,400.69 0.00 0.00 0.00 1,157,950.00
1900 1 22222833 11/09/2019 18  38,274.22 77,785.99 -5,741.14 38,893.03 0.00 0.00 37,081.85 0.00 0.00 0.00 1,344,240.00
1911 1 25658620 13/11/2019 20  40,009.85 81,945.59 -6,001.48 40,972.85 0.00 0.00 41,924.43 0.00 0.00 0.00 1,543,090.00
2001 1 29141089 13/01/2020 22  40,358.39 82,283.47 -6,053.79 41,141.81 0.00 0.00 47,114.54 0.00 0.00 0.00 1,747,930.00
2003 1 32560324 06/03/2020 24  44,370.51 87,693.61 -6,655.62 43,846.85 0.00 0.00 54,045.38 0.00 0.00 0.00 1,971,230.00
2005 1 36060813 07/05/2020 26  43,371.49 85,634.42 -6,505.73 42,817.23 0.00 0.00 56,153.50 0.00 0.00 0.00 2,192,700.00
2007 1 39603398 09/07/2020 28  22,048.78 22,048.78 -3,307.36 11,024.44 0.00 0.00 62,469.26 0.00 0.00 0.00 2,303,420.00
2009 1 42953699 03/09/2020 30  41,538.94 35,634.45 -6,230.83 17,817.25 0.00 0.00 64,331.06 4,593.00 0.00 0.00  2,407,180.00
2011 1 46388947 04/11/2020 32  42,729.24 36,814.67 -6,409.43 18,407.39 0.00 0.00 65,419.27 4,593.00 0.00 0.00  2,568,730.00
2101 1 49751080 05/01/2021 34  43,417.46 37,503.22 -6,512.65 18,751.85 0.00 0.00 66,162.91 4,593.00 0.00 0.00  2,732,650.00
2103 1 53120857 02/03/2021 36  51,083.56 42,261.68 -7,662.54 21,130.94 0.00 0.00 70,256.31 4,593.00 0.00 0.00 2,914,310.00
2104 1 55769474 16/04/2021 37 9,056.15 9,056.15 -1,358.41 4,528.05 0.00 0.00 0.00 2,294.00 0.00 0.00  2,937,890.00
2105 1 57693645 14/0512021 38  26,348.28 21,948.61 -3,952.24 10,974.35 0.00 0.00 0.00 2,294.00 0.00 0.00 2,971,920.00
2106 1 59787037 16/06/2021 0O 25,252.43 21,056.10 -3,787.86 10,528.05 0.00 0.00 0.00 126,124.00 0.00 0.00 179,170.00
2107 1 61716988 15/07/2021 1 12,515.34 12,515.34 -1,877.32 6,257.71 0.00 0.00 1,838.59 126,124.00 0.00 0.00 336,540.00
2108 1 63848038 15/08/2021 2 11,411.22 11,411.22 -1,711.67 5,705.61 0.00 0.00 2,216.74 126,124.00 0.00 0.00 491,700.00
2109 1 65837798 14/09/2021 3 11,535.42 11,535.42 -1,730.30 5,767.72 0.00 0.00 2,679.95 126,124.00 0.00 0.00 647,610.00
2110 1 67921664 14/110/2021 4 23,261.93 19,822.97 -3,489.31 9,911.50 0.00 0.00 3,069.76 126,124.00 0.00 0.00 826,310.00
2111 1 69932728 16/11/2021 5 22,704.58 19,381.27 -3,405.68 9,690.67 0.00 0.00 3,686.76 126,124.00 0.00 0.00 1,004,490.00
2112 1 72116626 17/12/2021 6  23971.79 20,470.38 -3,595.78 10,235.19 123.85 -7.43 5,601.88 126,124.00 0.00 0.00 1,187,410.00
2201 1 74100983 18/01/2022 7 22,960.10 19,620.51 -3,444.01 9,810.29 192.15 -11.52 8,187.10 126,124.00 0.00 0.00 1,370,850.00
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2202 76392351 15/02/2022 8 22,323.43 18,622.11 -3,348.53 9,311.07 35.74 -2.14 11,537.22 126,124.00 0.00 0.00 1,555,450.00
2203 78297104 16/03/2022 9 23,912.45 19,782.14 -3,586.89 9,891.12 0.00 0.00 14,408.51 126,124.00 0.00 0.00 1,745,980.00
2204 80494454 18/04/2022 10  20,984.10 17,349.73 -3,147.62 8,674.89 1,143.72 -74.69 15,956.73 126,124.00 0.00 0.00 1,932,990.00
2205 82364558 16/05/2022 11 23,420.69 19,379.01 -3,513.11 9,689.52 0.00 0.00 21,177.20 126,124.00 0.00 0.00  2,129,270.00
2206 84502379 14/06/2022 12 22,428.92 18,609.79  -3,364.36 9,304.93 0.00 0.00 24,380.62 126,124.00 0.00 0.00  2,326,750.00
2207 86556245 15/07/2022 13 23,805.95 19,788.79  -3,570.91 9,894.41 4,135.82 -545.31 29,299.20 126,112.63 0.00 0.00  2,535,670.00
2208 88699115 17/08/2022 14  20,712.24 17,956.74 -3,106.84 8,978.39 0.00 0.00 32,525.52 123,830.00 0.00 0.00  2,736,570.00
2209 00639765 14/09/2022 15  20,602.26 18,196.03 -3,090.34 9,098.04 0.00 0.00 38,359.49 123,830.00 0.00 0.00  2,943,570.00
2210 02849603 14/10/2022 16  21,251.29 18,787.39 -3,187.71 9,393.75 0.00 0.00 43,238.86 123,830.00 0.00 0.00  3,156,880.00
2911 04826080 17/11/2022 17 20,830.13 18,480.15 -3,124.53 9,240.10 0.00 0.00 47,586.25 123,830.00 0.00 0.00  3,373,720.00
2912 06933822 16/12/2022 18  22,284.20 19,772.04 -3,342.64 9,886.06 5,201.92 -645.36 55,568.72 123,830.00 0.00 0.00  3,606,270.00
2301 08933834 18/01/2023 19  21,566.35 19,152.08  -3,234.96 9,576.07 4,285.03 -709.92 60,525.87 123,830.00 0.00 0.00  3,841,260.00
2302 101138804 15/02/2023 20  23,217.29 20,659.78 -3,482.59 10,329.95 4,114.81 -564.65 69,269.98 123,830.00 0.00 0.00  4,088,630.00
2303 103145851 15/03/2023 21 25,781.30 22,958.12 -3,867.20 11,479.09 3,336.28 -447 24 73,861.40 123,830.00 0.00 0.00  4,345560.00
2304 105258259 14/04/2023 22 22,638.22 20,177.94 -3,395.74 10,088.98 5172.24 -827.12 71,297.37 123,830.00 0.00 0.00  4,594,540.00
2304 105258259 17/0412023 61  22,638.22 20,177.94  -3,395.74 10,088.98 5,172.24 -827.12 71,297.37 123,830.00 0.00 000  4,718,370.00
2305 107331305 15/05/2023 62  29,329.62 26,150.26  -4,399.46 13,075.18 0.00 0.00 96,717.00 0.00 0.00 0.00  4,879,240.00
2306 109457060 13/06/2023 63  27,145.02 24,206.91 -4,071.77 12,103.48 0.00 0.00 91,518.44 0.00 0.00 0.00  5,030,140.00
2307 111571010 14/07/2023 64  24,910.92 22,178.73 -3,736.64 11,089.40 4,049.40 -377.86 81,260.21 0.00 0.00 0.00  5,169,510.00
2308 113632065 14/08/2023 65  24,152.58 22,314.74 -3,622.89 11,157.39 0.00 0.00 83,673.50 0.00 0.00 0.00  5,307,190.00
2309 115752261 21/09/2023 66  24,983.42 23,100.91 -3,747.50 11,550.46 3,701.87 -389.22 85,043.64 0.00 0.00 0.00  5,452,330.00
2310 117853137 18/10/2023 67  25,592.62 23,669.18 -3,838.90 11,834.62 3,743.70 -478.27 83,395.64 0.00 0.00 0.00  5,596,250.00
2311 119975854 20/11/2023 68  24,614.30 22,807.24 -3,692.16 11,403.85 3,914.57 -507.12 79,585.21 0.00 0.00 0.00  5,734,380.00
2312 122121714 19/12/2023 69  28,300.94 26,505.53 -4,245.12 13,252.81 0.00 0.00 76,803.96 0.00 0.00 0.00  5,875,000.00
2401 124135634 19/01/2024 70  28,595.67 26,746.60 -4,289.37 13,373.31 1,030.28 -94.23 76,162.81 0.00 0.00 0.00 6,016,530.00
2402 126239998 16/02/2024 71 30,834.94 28.524.78 -4,625.26 14,262.43 0.00 0.00 77,352.23 0.00 0.00 0.00 6,162,880.00
2403 128320478 16/03/2024 72 30,513.43 28,240.89 -4,577.01 14,120.45 0.00 0.00 70,595.64 0.00 0.00 0.00 6,301,770.00
2404 130468908 18/04/2024 73 30,861.72 40,802.43  -4,629.26 20,401.26 0.00 0.00 76,365.17 0.00 0.00 0.00  6,465,570.00
2405 132482262 20/05/2024 74  30,793.89 40,674.06 -4,619.11 20,337.02 0.00 0.00 72,639.44 0.00 0.00 0.00  6,625,400.00
2406 134731783 19/06/2024 75  31,173.85 41,168.90 -4,676.07 20,584.51 0.00 0.00 75,440.54 0.00 0.00 0.00  6,789,090.00
2407 136751323 17/07/2024 76  34,013.95 45,080.23  -5,102.09 22,540.12 1,662.07 -352.18 79,033.54 0.00 0.00 0.00  6,965,970.00
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2408 1 138917523 15/08/2024 77 34,000.50 45,005.96 -5,100.07 22,503.01 0.00 0.00 82,574.61 0.00 0.00 0.00  7,144,950.00
2409 1 140987265 16/09/2024 78  34,635.16 45,722.31 -5,195.29 22,861.19 1,377.79 -451.89 83,325.66 0.00 0.00 0.00  7,327,220.00
2410 1 143196968 16/10/2024 79  19,986.47 60,285.76 -2,997.98 30,142.90 0.00 0.00 15,231.41 0.00 0.00 0.00  7,449,870.00
2411 1 145210523 16/11/2024 80  35,013.13 62,011.75 -5,251.95 31,005.88 15.11 -251.89 16,002.69 0.00 0.00 0.00  7,588,410.00
2412 1 147493240 16/12/12024 81  30,710.61 54.368.93 -4,606.58 27,184.49 0.00 0.00 14,123.24 0.00 0.00 0.00  7,710,190.00
2501 1 149493492 15/01/2025 82  32,212.07 56,368.28 -4,831.80 28,184.15 0.00 0.00 14,537.33 0.00 0.00 0.00  7,836,660.00
Detalle Recaudos
Fecha Aplicacion Hora de Aplicacién Fecha Recaudo Banco Estado Factura Tipo Valor
30/04/2021 18:08 29/04/2021 E19-COLPATRIA Aplicado 55769474 Facturacion 23.580.00
Detalle Notas y Reliquidaciones
Tipo Fecha Numero Observaciones Factura Periodo Valor
Nota 08/07/2020 11:28 a.m. 2346357 Retroactivo Asafa -1689,76

Detalle Financiacion

Fecha Numero Tipo Factura Estado Cuota Pago Inicial
15/06/2021 672454 Finan. Facturacion 57693645 Anulada Vigente 123,830.00
03/09/2020 571145 Finan. Facturacion 39603398 Cancelada 720.00

03/09/2020 567482 Finan. Facturacién 39603398 Cancelada 1,574.00
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Ciudad Limpia NOTIFICACION POR AVISO suptiglinde,

Bogota D.C., 13 de febrero del 2025

Sefior(a)

Nombre del reclamante: LUZ MARINA ACERO ACERO
Direccién del Predio: CL 19 NO 103 A 36

Barrio del predio: CENTRO FONTIBON

Numero de Teléfono: 0

Numero de Celular: 3123481865

Correo Electrénico:

Direccion de Correspondencia: KR 107 22F 68

Barrio de Correspondencia: LA GIRALDA

ASUNTO : NOTIFICACION No. 1589892 del dia 05 de febrero del afio 2025
CUENTA CONTRATO / SUSCRIPTOR: 10476565

Estimado(a) Usuario(a):

Su Derecho de Peticion Facturacion No. 1658291 del dia 24 de enero de 2025 ha sido resuelto por parte de la
Direccion Comercial de Ciudad Limpia Bogota S.A. E.S.P., mediante resolucién No. 1589892 del dia 5de
febrero de 2025, donde se establecid que contra dicha decision proceden por medio escrito y debidamente
sustentados, los Recursos de Reposicion ante el Subgerente Comercial de Ciudad Limpia Bogota S.A.
E.S.P., y en subsidio Apelacion ante la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. Frente a la
inasistencia del reclamante a surtir el tramite de la notificacion personal, de acuerdo con el articulo 69 de la
Ley 1437 de 2011, sera notificada la decision mediante este aviso, donde ademas se anexa copia de la
decision, que sera entregada a un usuario del servicio en la direccion de correspondencia, haciéndole saber
que la notificacion se considera surtida el dia habil siguiente al de la entrega de este aviso.

En constancia de lo anterior, suscriben esta diligencia de notificacion, hoy de del afo

EL USUARIO EL NOTIFICADOR

Nombre del reclamante: LUZ MARINA ACERO ACERO

Numero de Cédula: 20955689 Cadigo:

Firma del reclamante:

Autorizd de manera previa, expresa e informada a Ciudad Limpia para que, directa o indirectamente, realice cualquier operaci 6n de
tratamiento de mis Datos Personales, a nivel nacional e internacional, incluso con terceros ubicados en paises que no proporcionen
niveles adecuados de proteccion conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012y Decreto 1377 de 2013. Para conocer mas sobre
los derechos que les asisten a los titulares de los Datos Personales, las formas para ejercerlos y las finalidades y tipos de
tratamiento a los que los Datos Personales seran sometidos, lo invitamos a consultar la Politica de Tratamiento de la Informacion de la
Compaiiia, disponible en https://www.ciudadlimpia.com.co/Politicas Tratamientodelainformacion.pdf

FCM-12
11/2023 Ed.5



