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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

Intendente. OSCAR ARMANDO MESA GUEVARA
mebog-e8-preci@policia.gov.co
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Decision empresarial No. 1529986 emitida el dia 11 de octubre de 2024 en Bogota D.C.,
Por medio de la cual se resuelve el Derecho de Peticién No. 1594234 del dia 30 de septiembre de 2024

CONTESTACION

1.En atencion a la peticion de informacion del presente oficio, donde el usuario manifiesta:
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Asunto: Invitacion a mesa técnica de riesgos sociales Estacion de Policia Kennedy.

Comedidamente me permito hacer extensiva la invitacion a participar en la mesa técnica de riesgos
sociales, con el objetive de realizar la elaboracion de diagnésticos locales a partir de la integracion
de herramientas metodoldgicas, orientadas a la comprension de fenémenos y delitos generadores
de inseguridad, asi como la dinamica de sus actores, optimizando la planeacion del servicio de
Policia e implementar acciones enmarcadas en la gestién operativa, la participacion ciudadana y la
articulacién de las capacidades policiales y de otras autoridades e instituciones, bajo los principios
de priorizacion y focalizacion, para establecer compromisos de corresponsabilidad a partir de la
identificacion de la problematica, fendmenos o lipos de violencia que se presentan en los diferentes
sectores y contribuir en el mejoramiento de las condiciones de convivencia y seguridad ciudadana.

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., para dar respuesta a su peticién, que de acuerdo con el contrato de concesion
285 de 2018, y la resolucion UAESP 026 de 2018, se informa desde el area operativa mediante el PQRS 1594234.

Que, por razones de agenda, no le es posible asistir a la mesa de trabajo convocada. Quedamos atentos a los
requerimientos que puedan surgir relacionados directamente con las competencias del operador de aseo y su labor
operativa de recoleccion, barrido y limpieza.

DECISION.

Se informa que no podemos asistir a la mesa de trabajo convocada.

1. Esperamos de esta manera haber dado tramite a su peticion. Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en
nuestras oficinas, en el Centro de Atencién al Usuario en la Av. Boyaca No. 6B 20/28, por medio del correo electrénico
linea110@proceraseo.co, o en la linea 110.

PROCEDENCIA DE RECURSOS.

1.1 Es preciso indicarle que, una vez se entienda notificado de la presente de acuerdo como lo establece el articulo 159
de la ley 142 de 1994, contra esta decision, No proceden los recursos de ley establecidos en el articulo 154 de la ley 142
de 1994, lo anterior ya que; no es un aspecto que deba seguir la actuacién administrativa a los recursos legales, en el
entendido de que segun lo dispuesto en el Articulo 154 de la Ley 142 de 1994, los mecanismos de defensa alli sefialados
se interponen contra decisiones empresariales que afecten, cambien o modifiquen de forma directa actos constituidos de,
negativa del contrato, suspensién, terminacion, corte y facturacién; y que ademas no son procedentes los recursos contra
los actos de suspension, terminacion y corte, si con ellos se pretende discutir un acto de facturacion que no fue objeto de
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recurso y/o reclamo oportuno, entendiéndose lo dicho, la presente respuesta hace sus veces como una decision
meramente informativa o reiterativa, téngase asi lo mencionado en concordancia con lo estipulado en el articulo 75 de la
Ley 1437 de 2011.

Notifiquese

Cordialmente,

HERBERT KALLMANN GARCIA
DIRECTOR COMERCIAL

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P.
Elabord: Iguerrero
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