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DAC- 2935332024 -2024

Sefior (a)
ANONIMO
KR 81 D CALLE 42B 0 SUR

Referencia: Remitimos Comunicacion radicada en la SDQS 2935332024 A CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A.
E.S.P., el dia 19 de junio de 2024.

Respetada Usuaria:

Atendiendo su solicitud oficio del asunto, radicada en Bogota te escucha, Alcaldia Mayor de Bogota, Linea
195 Peticién 2935332024, donde manifiesta (...)

REGISITRO DE FEICION 2935332024

De conformidad con el Anexc 2 de la Resolucion 28932 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, para el
registro de la peticion andnima, se recomienda aplicar garantias de anonimato en cabeza del usuario tales como registrar la peticion en una
wentana en modo de incognite, bloguear el acceso a su ubicacion en el navegador, contemplar técnicas de enmascaramiento de IP, metadata,
entre otros. Adicionalmente, se aclara que el sistema sigue los lineamientos de anonimizacion de datos emitidos por el Archivo General de la
MNacién, proporcionando en forma efectiva cumplimiento a los mismos.

Peticién Andnima

Funcionario gque registrd: ANGEL DAVID VARGAS

Asunto *

iSe considera parte de alguna de estas carscteristicas?

(Ningura) -
SE COMUNICA FERSONA AMONIMA SARA INTERFONER N AECLAMO ANTE L ENTIDAD OO EsFECIAL DE FUSLICOS [UAE S E), EU DDA
B S 0 U 5 EHRRESH CRERSDORR DE SSED CINDND CIMETEY A CUAL RECIENTEMENTE HABL DO LA PODA DE CESPED EN EL PARGUE VILLA LA

TORRE, UBICADO EN LA CARRERA E1 D CON CALLE 42 B SUR, LOCALIDAD DE KENNE NDE FODARDN EL PASTD DE 3 NCIONADD EN HORAS DE LA MARANA, DONDE

RECOLECTOR DE ESCOMBROS ¥ FASTO, CON

c ¥ ADICIONALMENTE, EL FROBLEMA CON LAS CANECAS DE BASURA, LA CUAL, MUCHD:
ONDE, DEMNDO EL PARGLE EN MENCION DESOADEN CON RESPECTO A LOS RESIDUOS, GENERANDD ENFEAMEDADES ¥ LA P

CIUDAD LIMPIA BOGOTA S.A. E.S.P., se permite informar que se radico los PQR 1533196, 1533218,
1533246, para dar tramite a su peticidon; por lo tanto se dara respuesta 15 dias habiles a partir de la
radicacion y sera enviada a la direccidn de correspondencia notificada ante la SDQS.

Cualquier inquietud adicional con gusto sera aclarada en nuestras oficinas, en el Centro de Atencion al
Usuario, por medio del correo electrénico lineal10@proceraseo.co , o en la linea 110.

Cordial Saludo.

ALCALDIA MAYOR 2022
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